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CordiBaix és la Federació d'Entitats de Persones amb Discapacitat i Trastorn Mental del Baix Llobregat, és una entitat sense ànim de lucre, 
declarada d'utilitat pública, que des de 1987 desenvolupa projectes socioeducatius al servei de la comunitat per tal d'aconseguir la 
normalització i plena integració del col·lectiu de persones amb discapacitat i/o trastorn mental, garantint el ple exercici dels seus drets i 
la seva qualitat de vida i benestar a través del treball. 
CordiBaix actua com a ens d'intermediació social, especialment en l'àmbit de la integració i promoció sociolaboral de les persones amb 
discapacitat i amb trastorn mental vinculades a les entitats associades, afavorint la igualtat d'oportunitats entre homes i dones. 
 
La Federació Cordibaix vol ser el referent en el tercer sector i al Baix Llobregat de totes les entitats que busquen la realització dels individus 
com a persona amb l'eix del treball, potenciant la seva autonomia i la participació activa en la vida social, política, cultural i econòmica. 
 

ELS VALORS DE CORDIBAIX 

 
 

Solidaritat.
La nostra organitzacióés solidària amb totes
lespersonesi tambéambtotes lesassociacions
que cerquenel benestarde les personesamb
discapacitati la seva inclusió socialdes de la
normalitat.

Flexibilitat. 
/ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǎΩŀŘŀǇǘŀ ŀ ŎŀŘŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽΣ ƛ ǇǊƻǇƻǎŀ 
solucions a mida davant de cada circumstància

Igualtat. 
L' igualtat entre gèneres i entre persones de 
diferents condicions és un tret essencial que 
ens permet seguir construint un món millor

Respecte a la diversitat. 

[Ŝǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎΣ ǎƛƎǳƛƴ ŘΩƻƴ ǎƛƎǳƛƴΣ ŀƳō ƭŜǎ ǎŜǾŜǎ 
capacitats, els seus sabers i les seves actituds, 
són part fonamental del nostre projecte. 
Tothom suma. 

Eficàcia. 
Volem i ens orientem a resoldre les demandes 
ǉǳŜ ǎŜΩƴǎ ŦƻǊƳǳƭŜƴ ƛ ŀ ŦŜǊ-ho bé

Qualitat. 
Revisem els processos i tractem de millorar 
ŀƳō ƭΩŜŦŜŎǘƛǾƛǘŀǘ ǇŜǊ ŀ ŘŜǎǘƛƴŀǊ Ŝƭǎ ƳƝƴƛƳǎ 
recursos i assolir la màxima eficàcia

Persona. 
Creiem fermament en la capacitat inclusiva i 
normalitzadora del treball per a realitzar-se 
com a persona

Superació.

Cada dia intentem que sigui millor que 
ƭΩŀƴǘŜǊƛƻǊ
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A. PERSONES BENEFICIÀRIES DEL NOSTRE PROJECTE SOCIAL 
 

{ΩƘŀƴ ŘŜ ŘƛŦŜǊŜƴŎƛŀǊ ǘǊŜǎ col·lectius de beneficiaris:  

 
 

 

E
N

T
IT

A
T

S Les entitats, associacions,
fundacions, centres, residències,
etc., formades per persones amb
discapacitat, familiars o/i
professionalsdel Baix Llobregat. La
tasca principal del CordiBaix és
donar respostaa les necessitatsdel
teixit sociali cívicdel col·lectiude la
discapacitatal BaixLlobregat.
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Les persones amb discapacitat del Baix
Llobregat,així com els seusfamiliars. Les
darreres dades publicades per ƭΩL59{/!¢
que corresponenaƭΩŀƴȅ2018ensindiquen
que viuen 64.387 persones afectades
ŘΩŀƭƎǳƴŀdiscapacitata la comarca.
Tenim en compte també als familiars
ŘΩŀǉǳŜǎǘŜǎpersones, representa un
col·lectiu potencial de beneficiaris dels
projectes del CordiBaix entorn a les
170.000persones.

P
O

B
L
A

C
IÓ Població genèrica que ǎΩŀŘǊŜŎƛper

informació, assessorament,etc., així
com per sensibilització vers al
col·lectiu de discapacitat. Ens
adrecema tots els ciutadansdel Baix
Llobregat
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2.259
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863

284
755

134
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315
1.189

Viladecans
Vallirana

Torrelles de Llobregat
Santa Coloma de Cervelló

Sant Vicenç dels Horts
Sant Just Desvern

Sant Joan Despí
Sant Feliu de Llobregat
Sant Esteve Sesrovires

Sant Climent de Llobregat
Sant Boi de Llobregat

Sant Andreu de la Barca
Prat de Llobregat, el

Papiol, el
Palma de Cervelló, la

Pallejà
Olesa de Montserrat

Molins de Rei
Martorell

Gavà
Esplugues de Llobregat

Esparreguera
Cornellà de Llobregat
Corbera de Llobregat

Collbató
Cervelló

Castellví de Rosanes
Castelldefels

Begues
Abrera

PERSONES AMB DISCAPACITAT AL BAIX LLOBREGAT 
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B. ORGANIGRAMA DE CORDIBAIX 
 
 
 
 
     

 
 

 

 

 

 

 

 

  
 

Comptem amb un equip tècnic-professional i polivalent especialitzat en cada una de les àrees.
D'aquestamanera, cadaàrea compta amb els professionalsque s'encarreguende desenvoluparles
funcions pròpies dels projectes del seu àmbit, amb el suport dels experts d'àrees més transversals
coml'administrativa.

CordiBaixescaracteritzaper promoureun model de cultura corporativaparticipatiu, en el queƭΩŜǉǳƛǇ
humà de treball pren protagonismeper la seva capacitat de construcciócol·lectiva. Esfomenta la
implicacióde les personesen la institució, per a que contribueixin al seudesenvolupamentdesde la
sevaparticipacióen els processosfonamentalsde debat i presade decisions,a travésdelsòrgansde
participacióinstitucional.

"w99{ 5Ω!/¢¦!/Lj

"w9!  5Ω!{{9{{hw!a9b¢ÀREA  LABORAL ÀREA DE GESTIÓ

JUNTA DIRECTIVA

President

Equip Tècnic
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La crisi sociosanitària causada pel covid-мф ǉǳŜ Ƙŀ ŎƻƳǇƻǊǘŀǘ ǳƴ Ŝǎǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŀ ŘŜ ƳŞǎ ŘŜ ǘǊŜǎ ƳŜǎƻǎΣ ŀƳō Ŝƭ 
confinament de la població a casa, ha suposat per la Federació CordiBaix com a entitat prestadora de serveis, un 
ŜǎŦƻǊœ ǇŜǊ ŜǎǘŀǊ ŀ ƭΩŀƭœŀŘŀ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽΦ 5Ŝǎ ŘΩǳƴ ǇǊƛƳŜǊ ƳƻƳŜƴǘ ǾŀƳ ǎŜǊ ŎƻƴǎŎƛŜƴǘǎ ŘŜ ƭŀ ƎǊŀǾŜǘŀǘ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ 
ƛ ŘŜ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘ ŘŜ ŎƻƴǘƛƴǳŀǊ ƻŦŜǊƛƴǘ Ŝƭ {L!5LCΣ {ŜǊǾŜƛ ŘΩLƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ƛ !ǎǎessorament a les persones amb 
discapacitat i trastorn mental, així com als seus familiars i a les entitats que treballen amb aquests col·lectius. 

CordiBaix  ha posat la infraestructura necessària i tot el seu capital humà per adaptar-se a la situació  i continuar 
oferint oferir el servei SIADIF de manera telemàtica. Així, la crisi provocada pel covid-19, ens ha fet reinventar-
nos, obrir noves vies de comunicació, ampliar les accions amb persones usuàries i amb entitats, augmentar el 
ǾŜƴǘŀƭƭ ŘΩŀŎŎƛƻƴǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜǎΣ ƛŘŜŀǊ ƴƻǳǎ Ŏŀƴŀƭǎ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ƛ ǎǳǇƻǊǘ ŀŘŀǇǘŀǘǎ ŀ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽΦ 

tŜǊƼ Ŝƴ ŎŀǇ ƳƻƳŜƴǘ ǎΩƘŀ ŀǘǳǊŀǘ ƭŀ ǇǊŜǎǘŀŎƛƽ ŘŜƭ ǎŜǊǾŜƛΣ ƴƛ ŎŀǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƙŀ ŘŜƛȄŀǘ ŘŜ ǊŜŀƭƛǘȊŀǊ ƭŜǎ 
seves tasques i funcions a la federació. CordiBaix ha pogut mantenir actiu a tot el seu equip de professionals, la 
qual cosa ha permès continuar el desenvolupament de tots els projectes que teníem en marxa. 

[ŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ ǇǊƻǾƻŎŀŘŀ ǇŜǊ ƭŀ ǇŀƴŘŝƳƛŀΣ Ƙŀ ŀŦŜŎǘŀǘ ŀ ǘƻǘƘƻƳΣ ŀ ƭΩŜǉǳƛǇ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄΣ  ŀ ƴƛǾŜƭƭ ƭŀōƻǊŀƭΣ Ŝƴǎ Ƙŀ ǎǳǇosat 
ǳƴ ŜǎŦƻǊœ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽΣ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽΣ ŦƻǊƳŀŎƛƽ ƛ ŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘΣ ƛ ŀ ƴƛǾŜƭƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƛ ǎƻŎƛŀƭ ƭŀ ŎǊƛǎƛ Ŝƴǎ Ƙŀ ŀŦŜŎǘŀǘ 
emocionalment a totes les persones que formem part de la federació, treballadores, usuàries, famílies, entitats i 
empreses col·laboradores.  

Per poder adaptar la gestió i el funcionament del Servei que presta CordiBaix hem necessitat de suport informàtic 
per tal de disposar de les eines i aplicacions que permetessin el desenvolupament telemàtic i digital de les accions. 
Hem de dir que aquesteǎ ƳŜǎǳǊŜǎ Ŝǎ Ǿŀƴ ŀŘƻǇǘŀǊ ŀōŀƴǎ ǉǳŜ Ŝǎ ŘŜŎǊŜǘŞǎ ƭΩŜǎǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŀΣ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ǉǳŜ ŘŜǎ ŘŜƭ 
ǇǊƛƳŜǊ Řƛŀ ŘŜ ŎƻƴŦƛƴŀƳŜƴǘΣ ƭΩŜǉǳƛǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƨŀ Ǿŀ ǘǊŜōŀƭƭŀǊ ǘŜƭŜƳŁǘƛŎŀƳŜƴǘΣ ǎŜƴǎŜ ǉǳŜ ƭŀ 
prohibició de moviments afectés al desenvolupament de les seves tasques i funcions, sinó tot el contrari, el volum 
ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘǎ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘǎ Ƙŀƴ Ŝǎǘŀǘ Ƴƻƭǘ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŀ ƭŀ ƳƛǘƧŀƴŀ ƘŀōƛǘǳŀƭΣ ǇŜǊƼ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ ǳƴŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƭŜΣ 
ǘƻǘ ƭΩŜǉǳƛǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ Ƴƻƭǘ ƛƳǇƭƛŎŀǘ Ŝƴ ƭŜǎ ŀŎŎƛƻƴǎ ǊŜŀƭƛǘȊŀŘŜǎΣ Řƻƴŀƴǘ ǎǳǇƻǊt i assessorament, 
acompanyant a les persones en la seva angoixa, en les seves pors. 

Els principals serveis que desenvolupa CordiBaix, tant el SIADIF com el SIL, són serveis completament consolidats 
al territori i són un referent per a les persones amb discapacitat així com pels diferents agents socials  de la 
comarca, per aquest motiu en aquesta situació més que mai han complert amb la seva finalitat, què  és estar a 
prop de les persones. 

 

 

!b¸ нлнлΣ [Ω!b¸ 59 [! /h±L5-мфΣ [Ω!b¸ 59 [! w9Lb±9b/Lj  
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SIADIF   {9w±9L 5ΩLbChwa!/Lj L !{{9{{hw!a9b¢ ! [! 5L±9w{L¢!¢ C¦b/Lhb![  

ωEl SIADIFés un serveiŘΩŁƳōƛǘcomarcal que ofereix atenció i assessoramenttécnico-professionaldesŘΩǳƴŀperspectivaintegral en temes
relacionatsamb la discapacitato el trastorn mental, a les demandesque realitzen les persones,els seusfamiliars o els professionalsque
treballenambells. Tenirdiscapacitatgeneratot un seguitde situacionsaddicionalsa lesque lespersonesi elsseusfamiliarsǎΩƘŀƴŘΩŀŦǊƻƴǘŀǊel
llarg de la sevatrajectòria vital, i que mereixenuna atencióespecialper a que no esdevinguinun obstacleper al ple desenvolupamenti la
participacióen tots elsaspectesde la vidaen igualtatdecondicions.

ωLesdadesde ƭΩL59{/!¢de ƭΩŀƴȅ2018, assenyalenque al BaixLlobregatviuen 64.387 personesamb reconeixementlegal de personaamb
discapacitat,aquestespersonessónelsbeneficiarisdirectesdel SIADIFde CordiBaix. Lafinalitat del Serveiésatendrelesnecessitatsi demandes
ŘΩŀǉǳŜǎǘŜǎpersones,facilitant els suports necessarisper a mantenir i/o millorar la sevaqualitat de vida i garantir el benestarde tots els
membresde la família. Tot això atorgant-los un paper principal i actiu com a participantsen aquestacompanyament. Estracta ŘΩŀƧǳŘŀǊa
ƭΩŀŎƻƳǇƭƛƳŜƴǘde la finalitat delsServeisSocials(article3 llei 12/2007de ServeisSocials)ŘΩŀǎǎŜƎǳǊŀǊel dret de lespersonesa viuredignament
durant totes les etapesde la vida mitjançant la coberturade llurs necessitatspersonalsbàsiquesi de lesnecessitatssocials,en el marcde la
justíciasociali del benestarde lespersones. CordiBaixcoma entitat ŘΩƛƴƛŎƛŀǘƛǾŀsocialcontribueixa desenvoluparel sistemade serveissocials
de Catalunya. LaFederacióescoordinaambel sistemapúblicde serveissocialsperƭΩŀŎƻƳǇƭƛƳŜƴǘde lesactivitatsde serveissocialsper tal de
garantirƭΩŀŎŎŞǎalsrecursosi afavorirƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀi el benestarde lespersones.

ωLaconstrucciód'unasocietatde progrésve determinadatambépel nivell de cohesiósocial,la qualesbasaen la igualtatd'oportunitats i en la
promociósociali individual. Elsserveissocialssónun instrument per a afavorir l'autonomiade les persones,per a millorar les condicionsde
vida,per a eliminarsituacionsd'injustíciasociali per a afavorirla inclusiósocial.CordiBaixǎΩŀŘǊŜœŀa aquellespersonesquesónespecialmentles
destinatàriesdelsServeissocials,a la prevencióde situacionsde risc,a la compensacióde dèficitsde suportsociali econòmici de situacionsde
vulnerabilitat i de dependènciai a la promoció d'actituds i capacitatsde les personescom a principalsprotagonistesde la sevavida. Les
personesambdiscapacitato ambtrastorn mental,elsseusfamiliarsi elsprofessionalshande tenir garantidaunaatencióespecialitzadaen un
recursde referènciaal territori, hande poderseratesosi tenir unarespostaa la sevaconsultaambagilitatsensehaverde fer un recorregutper
diversesinstitucionso entitats.

ωElSIADIFésun recursde proximitat, que garanteixque cappersonaquedi exclosadeƭΩŀŎŎŞǎa la informaciósobreserveis,prestacionsi ajuts
econòmics,i tràmits o possiblesviesper a solucionaro cobrir lessevesnecessitats. I que a travésŘΩǳƴŀatenciópersonalitzadarebiƭΩƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽ
necessàriaper activarelspropisrecursosi actuaren la recercaŘΩǳƴŀmillorade la sevasituació.
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[Ŝǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ǉǳŜ ŀǊǊƛōŜƴ ŀƭ ǎŜǊǾŜƛ ŘΩƛƴŦƻǊmació i assessorament provenen de: 

 

            
 

 
El SIADIF és un servei que es presta com un recurs de proximitat per a la comarca del Baix Llobregat. El SIADIF garanteix que cap persona 
ǉǳŜŘƛ ŜȄŎƭƻǎŀ ŘŜ ƭΩŀŎŎŞǎ ŀ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ǎƻōǊŜ ǎŜǊǾŜƛǎ όǎŀƭǳǘΣ ŜŘǳŎŀŎƛƽ ƻŎƛΣ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘΣ ƭŀōƻǊŀƭǎΣ ǊŜǎǇƛǊύΣ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ŘΩŀŘŀǇǘŀŎƛƻƴǎ ƻ ǎǳǇƻǊǘǎ 
tècnics, prestacions i ajuts econòmics, i tràmits o possibles vies per a solucionar o cobrir les seves necessitats. I que a tǊŀǾŞǎ ŘΩǳƴŀ ŀǘŜƴŎƛƽ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȊŀŘŀ ǊŜōƛ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽ ƴŜŎŜǎǎŁǊƛŀ ǇŜǊ ŀŎǘƛǾŀǊ Ŝƭǎ ǇǊƻǇƛǎ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ƛ ŀŎǘǳŀǊ Ŝƴ ƭŀ ǊŜŎŜǊŎŀ ŘΩǳƴŀ ƳƛƭƭƻǊŀ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽΦ 
!ǉǳŜǎǘ ǊŜŎǳǊǎ ŀ ƳŞǎ ƻŦŜǊŜƛȄ ǳƴ ǎŜǊǾŜƛ  ǇŜǊƳŀƴŜƴǘ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǘȊŀŎƛƽ  ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ƛ ŘƛŦǳǎƛƽ ŘŜ ŎƻƴŜƛȄŜƳŜƴǘǎ ǊŜƭŀŎƛƻƴŀǘǎ ŀƳō ƭŀ Řiscapacitat, 
en matèria  de legislació, ǎŜǊǾŜƛǎ  ŜȄƛǎǘŜƴǘǎΣ ǊŜŎǳǊǎƻǎΣ ƳƻŘŜƭǎ ƛ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŜǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽΣ ǉǳŜ ǇƻŘŜƴ ƛƴŎƛŘƛǊ ǇƻǎƛǘƛǾŀƳŜƴǘ Ŝƴ  ƭŀ ǾƛŘŀ 
ŘΩŀǉǳŜǎǘŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ƛ ǉǳŜ Ƙŀƴ ŘΩŀƧǳŘŀǊ ŀ ŦƻƳŜƴǘŀǊ Ŝƭ ǊŜǎǇŜŎǘŜ ŀƭǎ ŘǊŜǘǎ ƛ ƭŀ ŘƛƎƴƛǘŀǘ ŘŜ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŀƳō ŘƛǎŎŀǇŀŎƛǘŀǘΦ 
La metodologia de treball del ǎŜǊǾŜƛ Ŧŀ ǉǳŜ Ŝǎ ǇƭŀƴǘŜƎƛ ƴƻ ƴƻƳŞǎ ŎƻƳ ǳƴ ǊŜŎǳǊǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ǇǳƴǘǳŀƭΣ ǎƛƴƽ ǉǳŜ Ŝƴ Ŝƭǎ Ŏŀǎƻǎ ǉǳŜ Ŝǎ 
requereixi es pugui  oferir una orientació i acompanyament personalitzat per a la resolució de situacions intermediant amb diferents 
actors (famílies, persones amb discapacitat i professionals) per aconseguir que es garanteixin els drets de les persones amb discapacitat i 
de les seves famílies (destacant el dret relacionat amb els sistemes de benestar: salut, educació, serveis socials, treball, habitatge, i lleure; 
i el dret  a la informació, orientació i assessorament). 
5ΩƛƎǳŀƭ ƳŀƴŜǊŀΣ  ǇŜǊ ŀŘŀǇǘŀǊ-ƴƻǎ ŀ ŀǉǳŜǎǘŀ ƴƻǾŀ ǊŜŀƭƛǘŀǘΣ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƙŀ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘ ŎƻƳǇǊŀ ŘŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ŘΩƘƛƎƛŜƴŜΣ ŘŜ ǎŜƎǳǊŜǘŀǘ ƛ ŘŜ ǇǊƻǘŜŎŎƛƽ 
per assegurar unes condicions de treball dignes i segures per al personal de CordiBaix en la seva reincorporació gradual al treball de 
manera presencial, així com per a les persones que han necessitat una atenció personal i presencial a les instal·lacions de la Federació. 
 
Aquest any 2020, la crisis provocada per la covid-мфΣ Ƙŀ ǎǳǇƻǎŀǘ ŘΩŜƴǘǊŀŘŀ ǳƴ Ŝǎǘŀǘ ŘŜ ǇǊŜƻŎǳǇŀŎƛƽ ƛ ǘŜƳƻǊ ƎŜƴŜǊŀƭƛǘȊŀǘ ŀ ǘƻǘŀ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽΣ 
ǇŜǊƼ ǳƴ ŎƻǇ ǎǳǇŜǊŀǘǎ Ŝƭǎ ǇǊƛƳŜǊǎ ƳƻƳŜƴǘǎ ŘΩŜǎǘǳǇƻǊΣ ŀ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ŝǎ Ǿŀƴ ŎƻƳŜƴœŀǊ ŀ ǊŜōǊŜ ƳƻƭǘŜǎ ǎƻƭϊƭƛŎƛǘǳŘǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ƛ ǘŀmbé 
ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘΣ ǊŜƭŀŎionades amb la crisis sanitària. Les persones amb discapacitat i/o trastorn mental han estat, especialment 
ǇǊŜƻŎǳǇŀŘŜǎ ǇŜǊ ƭΩŀŦŜŎǘŀŎƛƽ ŘŜ ƭŀ ǇŀƴŘŝƳƛŀ ŎƻƳ ŀ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭƳŜƴǘ ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜǎΣ ǘŀƴǘ ŀ ƴƛǾŜƭƭ ǎƻŎƛŀƭ ŎƻƳ ŘŜ ǎŀƭǳǘΦ 
Tal i com hem explicat la Federació CordiBaix des del primer moment va obrir canals de comunicació directes amb les persones i entitats 
del territori per a que poguessin realitzar les seves consultes. 
 
 

Persones amb discapacitat i/o trastorn mental o els seus 
familiars

Associacions i entitats de persones amb discapacitat del Baix 
Llobregat. 

LƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴǎ ƛ 9ƴǘƛǘŀǘǎ ŘΩŀƭǘǊŜǎ ŁƳōƛǘǎ ǉǳŜ ŘŜƳŀƴŜƴ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ 
específica. 

Administracions de la comarca amb les que coordinem les 
nostres actuacions. 
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Al principi de la pandèmia, la crisis de la covid-19 ha suposat sobretot un acompanyament i un suport emocional a les persones amb 
ŘƛǎŎŀǇŀŎƛǘŀǘ ǉǳŜ Ƙŀƴ ǊŜǉǳŜǊƛǘ ŘŜƭ {L!5LCΦ Iŀƴ Ŝǎǘŀǘ ƳƻƳŜƴǘǎ ŘΩŀƴƎƻƛȄŀ ǉǳŜ Ƙŀƴ ŀŦŜŎǘŀǘ ǘƻǘƘƻƳΣ ǇŜǊǎƻƴŜǎΣ ŦŀƳƝƭƛŜǎΣ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ƛ 
ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎΦ ¢ƻǘ ƭΩŜǉǳƛǇ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƙŀ Ǉƻǎŀǘ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƽ ŘŜ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ Ŝƭs seus coneixements, habilitats professionals i personals 
per donar suport psicosocial i emocional a les persones que han demandat assessorament. 
La situació que hem viscut i encara estem vivint, causada per la crisi sanitària del covid19, ens ha obligat com a entitat a adaptar-nos a la 
ƴƻǾŀ ǊŜŀƭƛǘŀǘΣ ǇŜǊ ŀǉǳŜǎǘ ƳƻǘƛǳΣ ŘŜǎ ŘŜƭ ƳƻƳŜƴǘ ǉǳŜ Ǿŀ ŜƴǘǊŀǊ Ŝƴ ǾƛƎƻǊ ƭΩŜǎǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŀ ƛ Ŝǎ Ǿŀ ǇǊƻƘƛōƛǊ Ŝƭǎ ƳƻǾƛƳŜƴǘǎ ŘŜ ǇŜǊsones, des 
ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǾŀƳ ŘƛǎǎŜƴȅŀǊ ǘƻǘ ǳƴ ǎŜƎǳƛǘ ŘΩŀŎŎƛƻƴǎ ǇŜǊ ǊŜŀƭƛǘȊŀǊ ŀƳō ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ƛ ŀƳō les entitats, de manera que poguéssim continuar 
oferint el servei. Així, hem continuat  realitzant la nostra tasca, oferint el servei SIADIF, tractant que la situació afectés el mínim possible 
ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ƛ ŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ŀ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ƛ ŀ ƭŜǎ ŜƴǘƛǘŀǘǎΦ 
 

La crisi provocada pel covid-19 ens ha fet reinventar-nos, obrir noves vies de comunicació, ampliar les accions amb persones usuàries i 
ŀƳō ŜƴǘƛǘŀǘǎΣ ŀǳƎƳŜƴǘŀǊ Ŝƭ ǾŜƴǘŀƭƭ ŘΩŀŎŎƛƻƴǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜǎΣ ƛŘŜŀǊ ƴƻǳǎ Ŏŀƴŀƭǎ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ƛ ǎǳǇƻǊǘ ŀŘŀǇǘŀǘǎ ŀ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛó. 
CordiBaix disposa de la infraestructura necessària per a realitzar teletreball i desenvolupar els projectes i accions ajustades a les 
necessitats de les persones, famílies i entitats. Per a poder aconseguir-ho hem fet servir qualsevol mitjà digital que ens ha permès 
contactar amb les persones  i famílies, així com amb les entitats federades a CordiBaix.  
9ƭ {L!5LC ŎƻƴǘŜƳǇƭŀ ǳƴŀ ǎŝǊƛŜ ŘΩŀŎŎƛƻƴǎ Řƛƴǎ ŘΩǳƴ ƛǘƛƴŜǊŀǊƛΣ ǘŀƴǘ ǎƛ Ŝǎ ǘǊŀŎǘŀ ŘΩŀǘŜƴŎƛƻƴǎ ǇǳƴǘǳŀƭǎΣ ŎƻƳ ŘŜ Ŏŀǎƻǎ ǉǳŜ ǊŜǉǳŜǊŜixen 
derivacions o un trebaƭƭ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ŘƛǊŜŎǘŀ ŘŜǎ ŘŜƭ ǎŜǊǾŜƛΦ 9ƭ ŎƛǊŎǳƛǘ ǉǳŜ ǎŜƎǳŜƛȄ Ŝƭ ǎŜǊǾŜƛ Şǎ Ŝƭ ǎŜƎǸŜƴǘΥ 

a. Contacte amb el servei 
b. Atenció i recollida de la demanda 
c. Anàlisi de la demanda 
d. Orientació 
e. Atenció: assessorament jurídic i suport psicosocial o Derivació a altres serveis. 
f. Seguiment i tancament de casos 

 

5Ŝǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ƘŜƳ ǇƻƎǳǘ ƳŀƴǘŜƴƛǊ Ŝƭ ŎƛǊŎǳƛǘ ŜǎǘŀōƭŜǊǘ ŀƭ {L!5LC ǇŜǊ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ƛ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ƻŦŜǊƛƴǘ-ƭƻ ŘŜǎ ŘΩǳƴŀ ƳƻŘŀƭƛǘŀǘ 
telemàtica.  
Hem de ressaltar, que la crisi sociosanitària, ha provocat a la ciutadania en general, i a les persones amb discapacitat i les seves famílies 
en particular, situacions de molta angoixa i preocupació,  que han augmentat encara més, les ja de per se situacions familiars complexes 
amb les que han de conviure. 
¦ƴ ŎƻǇ ŀŎŀōŀǘ ƭΩŜǎǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŀΣ ƛ ƭŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƻƴǎ ƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜǎ ŘŜ ƭŜǎ ŀǳǘƻǊƛǘŀǘǎ ŀƛȄƝ Ƙƻ ǇŜǊƳŜǘƛŜƴΣ ƘŜƳ ŎƻƳōƛƴŀǘ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ǇǊŜǎŜƴŎƛŀƭ ƛ 
telemàtica, hem ates de manera presencial alguna consulta que no podia fer-ho on-line, però no han estat gaire nombroses, i la major 
part de cƻƴǎǳƭǘŜǎ ǎΩƘŀƴ ǇƻƎǳǘ ƎŜǎǘƛƻƴŀǊ ŀƳō ƳƛǘƧŀƴǎ ŘƛƎƛǘŀƭǎΦ 
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Accions realitzades mitjançant teletreball a causa de la situació sociosanitària: 
 

 
a. !ǘŜƴŎƛƽ ǘŜƭŜŦƼƴƛŎŀ ŘŜ ƭŜǎ ŎƻƴǎǳƭǘŜǎ ƛ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ǊŜōǳŘŜǎ ŀ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄΦ {ΩƘŀ Ǉƻǎŀǘ ŀ  ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƽ ŘŜƭ ǎŜǊǾŜƛ ǳƴ ƴǵƳŜǊƻ de 

telèfon i una adreça de correu electrònic, així com el formulari a través de la web de CordiBaix per a realitzar aquelles 

ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ƻ ŎƻƴǎǳƭǘŜǎ ǉǳŜ ǇƻƎǳŜǎǎƛƴ ǘŜƴƛǊ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŀƳō ŘƛǎŎŀǇŀŎƛǘŀǘΣ ƭŜǎ ǎŜǾŜǎ ŦŀƳƝƭƛŜǎΣ ƭŜǎ ŜƴǘƛǘŀǘǎΣ 

o altres centres o professionals relacionats amb la discapacitat i el trastorn mental. Aquests canals de comunicació 

són els que es fan servir sempre per atendre les consultes al SIADIF, i fer el primer contacte. A excepció de les 

consultes espontànies que es realitzen directament a la seu de CordiBaix de manera presencial. 

b. ¦ƴ ŎƻǇ ǊŜŎƻƭƭƛŘŀ ƭŀ ŘŜƳŀƴŘŀ ǎΩƘŀ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘ ƭΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ƛ ƭΩƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽ ƳƛǘƧŀƴœŀƴǘ ŘƛǾŜǊǎŜǎ ƻǇŎƛƻƴǎΣ ŘŜǇŜƴŜƴǘ ŘŜ ƭŜǎ 

necessitats i circumstàncies de cada cas, a través de trucades telefòniques i videotrucades, missatges per WhatsApp 

i correu electrònic.  

c. IŜƳ ǊŜōǳǘ ŎƻƴǎǳƭǘŜǎ ŀƳō ǎƛǘǳŀŎƛƻƴǎ ǇŜǊǎƻƴŀƭǎ ƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊǎ ŎƻƳǇƭŜȄŜǎ ƛ ǳǊƎŜƴǘǎΣ ŀ ƭŜǎ ǉǳŀƭǎ ǎΩƘŀ Řƻƴŀǘ ǎǳǇƻǊǘ 

ǇǎƛŎƻǎƻŎƛŀƭΣ ǎΩƘŀƴ ƎŜǎǘƛƻƴŀǘ ŘǳōǘŜǎ ƛ ŀƴƎƻƛȄŜǎΣ ƛ ǎΩƘŀ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘ ŎƻƴǘŜƴŎƛƽ ƛ ǎǳǇƻǊǘ ŜƳƻŎional. No podem oblidar una 

ǇŀǊǘ Ƴƻƭǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘŜ ƭΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ƛ ǎǳǇƻǊǘ ŎƻƳ Şǎ ƭŀ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴŀǊ ƭΩŀƴƎƻƛȄŀ ƛ ƭŜǎ ǇƻǊǎ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ ŀŎǘǳŀƭΣ ǎΩƘŀ 

realitzat un acompanyament a les persones i famílies, fent contenció i suport emocional. 

d. {ΩƘŀ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘ ǎǳǇƻrt i seguiment de cada situació, personal i familiar i ens hem coordinat a nivell intern per alguna 

ŘŜǊƛǾŀŎƛƽ ƻ ōŜ ŀƭ  ǎŜǊǾŜƛ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ƭŜƎŀƭ ƛ ƧǳǊƝŘƛŎ ƻ ŀƭ ǎŜǊǾŜƛ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ ƭŀōƻǊŀƭΣ ƻ ǎΩƘŀ ǊŜŎŀǾŀǘ ŀǉǳŜƭƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ 

que la persona, família o entitat ha necessitat. 

e. 5ΩƛƎǳŀƭ ƳŀƴŜǊŀ ǎΩƘŀ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ ŜȄǘŜǊƴŀ ŀƳō ŘƛŦŜǊŜƴǘǎ ǘƛǇǳǎ ŘŜ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ƛ ǎŜǊǾŜƛǎΥ 5ŜǇŀǊǘŀƳŜƴǘǎ ŘŜ {ŜǊǾŜƛǎ 

Socials dels Ajuntaments de les diverses poblacions de la comarca del Baix Llobregat, Centres  i Recursos de salut 

mental del territori, Recursos laborals i terapèutics, etc. També hem estat en contacte i fent  seguiment amb familiars 

de persones amb discapacitat. 

f. Suport i assessorament a entitats  federades a CordiBaix  de recursos digitals i informàtics accessibles i gratuïts com 

ŀ ŀƧǳŘŀ ǇŜǊ ŀƭ ǎŜǳ ŦǳƴŎƛƻƴŀƳŜƴǘ ŎƻƳ ŀ Ŝƴǘƛǘŀǘ ŘŜ ǎŜǊǾŜƛǎΦ ό! /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƙƛ Ƙŀ ŦŜŘŜǊŀŘŜǎ ŘƛŦŜǊŜƴǘǎ ǘƛǇǳǎ ŘΩŜƴǘƛǘŀǘǎΣ ƭŜǎ 

més grans disposen de la infraestructura i mitjans per a poder fer front a situacions com la que hem viscut per al seu 

funcionameƴǘΣ ǇŜǊƼ ŀƭƎǳƴŜǎ ŘΩŜƭƭŜǎ ŘŜ ƳƛŘŀ ǇŜǘƛǘŀ Ƙŀƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘ ǎǳǇƻǊǘ ƛ ŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ǇŜǊ ŀŘŀǇǘŀǊ-se al 

funcionament telemàtic.) 
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g. 5ƛŁǊƛŀƳŜƴǘΣ  ǇŜǊ ŘƻƴŀǊ ǎǳǇƻǊǘΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ  ƛ ŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘΣ ǎΩƘŀƴ ǇǳōƭƛŎŀǘ ŀ ƭŜǎ ȄŀǊȄŜǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ƭŜǎ 

actualitzaciƻƴǎ ŘŜ ǘƻǘŜǎ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƻƴǎ ƛ ƴƻǘƛŎƛŜǎ ǊŜƭƭŜǾŀƴǘǎ ǊŜƭŀŎƛƻƴŀŘŜǎ ŀƳō ƭŀ ŎǊƛǎƛ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŁǊƛŀΦ {ΩƘŀ ƻōŜǊǘ ǳƴ 

ƎǊǳǇ ƭƭƛƎŀǘ ŀ ƭŀ ǇŁƎƛƴŀ ŘŜ ŦŀŎŜōƻƻƪ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ŀƳō ŜƴǘǊŀŘŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƻƴǎ ŘƛŁǊƛŜǎ Ŝƴ ǘŜƳŜǎ ŜǎǇŜŎƝŦƛŎǎ ǉǳŜ 

poguessin resoldre els dubtes que les persones poguessin tenir. 

h. 5ŀǾŀƴǘ ƭΩŀƭƭŀǳ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ƎŜƴŜǊŀŘŀ ƛ ƭŜǎ ǊŜƛǘŜǊŀŘŜǎ ŀŎǘǳŀƭƛǘȊŀŎƛƻƴǎ ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ ƻŎŀǎƛƻƴŀŘŀ ǇŜƭ ŎƻǾƛŘ-мфΣ ǎΩƘŀƴ 

ƳŀƴǘƛƴƎǳǘ ŀŎǘǳŀƭƛǘȊŀŘŜǎ ƭŜǎ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ŦŜŘŜǊŀŘŜǎ ƳƛǘƧŀƴœŀƴǘ ƭΩŜƴǾƛŀƳŜƴǘ ŘŜ ŎƻǊǊŜǳǎ ŜƭŜŎǘǊƼƴƛŎǎ ŀƳō ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ 

generada. ( BOE, DOGC, normatives, disposicions, contacte de les administracions, terminis de les tramitacions de 

ǎǳōǾŜƴŎƛƻƴǎΣΦΦΦύΦ 5ΩƛƎǳŀƭ ƳŀƴŜǊŀ ǎΩƘŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘ ǇǳƴǘǳŀƭƳŜƴǘΣ ŘŜ ǘƻǘŜǎ ƭŜǎ ƭƝƴƛŜǎ ƻōŜǊǘŜǎ ŘŜ ǎǳōǾŜƴŎƛƽ ǇŜǊ ŀ ƭŜǎ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ  

en relació a ajuts per la covid, pel funcionament dels centres, etc. 

i. /ƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ ŀƳō Ŝƭǎ ŜǉǳƛǇǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ǎƻŎƛŀƭΥ 5Ŝǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǎƻōǊŜǘƻǘ ǘŜƭŜŦƼƴƛŎŀƳŜƴǘ ƛ ǇŜǊ ŎƻǊǊŜǳ ŜƭŜŎǘǊƼƴƛŎ Ŝƴǎ 

ƘŜƳ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘ ŀƳō ǘƻǘǎ Ŝƭǎ ŜǉǳƛǇǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ǇǊƛƳŁǊƛŀ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭǎΣ ŀƛȄƝ ŎƻƳ ŘŜ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳǘ ƳŜƴtal, formatius i 

ƭŀōƻǊŀƭǎΣ ǇŜǊ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ƛ ŦŀƳƝƭƛŜǎΦ !ǉǳŜǎǘŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ Şǎ ŎŀōŘŀƭ ǇŜƭ ǎŜƎǳƛƳŜƴǘΣ ŘŜǊƛǾŀŎƛƽ ƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ ŘŜ 

les persones i les famílies. 

j. Per a poder fer més lleuger i suportable el confinament, i amb la finalitat de poder oferir accions que puguin ser 

ōŜƴŜŦƛŎƛƻǎŜǎ ǘƻǘ ƛ Ŝƭ ŎƻƴǘŜȄǘ Ŝƴ Ŝƭ ǉǳŜ ƘŜƳ ŜǎǘŀǘΣ ǎΩƘŀ Ǉƻǎŀǘ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƽ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ǳǎǳŁǊƛŜǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ  ƛ ŀ ƭŜǎ 

Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ŦŜŘŜǊŀŘŜǎ ƭŀ ǇƭŀǘŀŦƻǊƳŀ aƻƻŘƭŜ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǇŜǊ ŀ ƻŦŜǊƛǊ ŦƻǊƳŀŎƛƽ ƻƴƭƛƴŜΦ {ΩƘŀƴ ǇƻƎǳǘ ŘŜǎŜƴǾƻƭǳǇŀǊΣ ŘŜ 

moment,  diverses formacions de diferents tipologia amb temari, activitats i exercicis, que han tingut molt bona 

ŀŎŎŜǇǘŀŎƛƽΦ ¦ƴ ŎƻǇ ŀŎŀōŀǘ Ŝƭ ŎƻƴŦƛƴŀƳŜƴǘ ŜǎǘǊƛŎǘŜ ŘŜǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǎΩƘŀ Ŏƻƴǘƛƴǳŀǘ ƻŦŜǊƛƴǘ ŀŎŎƛƻƴǎ ŦƻǊƳŀǘƛǾŜǎ 

mitjançant la plataforma moodle de ƭΩŜƴǘƛǘŀǘΦ 

k. /ƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽΥ aŀƴǘŜƴƛƳ ǊŜǳƴƛƻƴǎ ŘŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ Řƛƴǎ ƭΩŜǉǳƛǇ ŘŜ /ƻǊŘƛōŀƛȄ ǘŜƭŜƳŁǘƛŎŀƳŜƴǘΦ L Ǿƛŀ ŎƻǊǊŜǳ ŜƭŜŎǘǊƼƴƛŎΣ Ŝƴǎ 

coordinem amb entitats i institucions amb les que col·laborem, en alguns casos també a través de videoconferència. 

{ΩƘŀƴ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘ ƛ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘ Ŝƴ ŘƛǾŜǊǎŜǎ ǾƛŘŜƻǊŜǳƴƛƻƴǎ ŀƳō ƎǊǳǇǎ ŘŜ ǘǊŜōŀƭƭΣ ŎƻƳƛǎǎƛƻƴǎ ƛ ŀƎǊǳǇŀŎƛƽ ŘΩŜƴǘƛǘŀǘǎ ǇŜǊ 

coordinar accions, resoldre dubtes i compartir inquietuds. 
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De la mateixa manera, CordiBaix, tot i la pandèmia, ha continuat oferint a les Entitats i Associacions, i als seus membres de manera 

ǇŀǊǘƛŎǳƭŀǊ ǳƴ ǎŜǊǾŜƛ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ƛ ǎǳǇƻǊǘ ƭŜƎŀƭ ƛ ƧǳǊƝŘƛŎ ŀ ŎŁǊǊŜŎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǘȊŀǘΦ !ǉǳŜǎǘ ǎŜǊǾŜƛ ǇŜǊƳŜǘ ŀǘŜƴŘǊe les 

demandes dels membres de les Associacions de la comarca i/o a les persones amb discapacitat i/o trastorn mental o familiars de 

manera particular. Aquest servei ofereix un assessorament inicial gratuït que permet a les persones disposar de la informació i el 

suport per enfrontar la seva situació. 

/ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ŘƛǎǇƻǎŀ ŘΩǳƴ ŎƻƴǾŜƴƛ ŘŜ Ŏƻl·laboració amb el Bufet GUERRERO &ASSOCIATS (BG&A)  que compren accions de comunicació 

ƛ ŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ŀ ƭŀ CŜŘŜǊŀŎƛƽ ŀƛȄƝ ŎƻƳ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ƛ ƻŦŜǊǘŀ ŘŜƭǎ ǎŜǳǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ƧǳǊƝŘƛŎǎΣ ǇŜǊƛŎƛŀƭǎ ƛ ŘŜ ŎƻƴǎǳƭǘƻǊƛŀ ŘŜ .Dϧ! ǘŀƴt a les entitats 

associades a la federació com als particulars, persones amb discapacitat i/o familiars. 

[Ŝǎ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ƛ ŀǎǎƻŎƛŀŎƛƻƴǎ ƛ Ŝƭǎ ǎŜǳǎ ƳŜƳōǊŜǎ ǎŀōŜƴ ǉǳŜ ǘŜƴŜƴ ŀ ƭŀ ǎŜǾŀ ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƽ ŀǉǳŜǎǘ ǎŜǊǾŜƛ ƧǳǊƝŘƛŎ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ƛ ǎón moltes 

les famílies que ens sol·liciten assessorament. A Cordibaix es fa una primera atenció i recollida de la demanda i després els adrecem 

al Bufet GUERRERO &ASSOCIATS.  

Com que les situacions de cada família són diverses, tant els professionals de CordiBaix com els professionals juristes assessoren de 

les opcions possƛōƭŜǎΣ ƛ ǎƽƴ ƭŜǎ ŦŀƳƝƭƛŜǎ ǉǳŜ ŘŜŎƛŘŜƛȄŜƴ ŎƻƳ ǇǊƻŎŜŘƛǊ ŀƳō ƭΩŀŎƻƳǇŀƴȅŀƳŜƴǘ ŘŜƭǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ŘŜƭ {L!5LC ǇŜǊ ŀŦǊƻƴǘŀǊ 

amb garanties la millor solució legal per a una major protecció de la persona amb discapacitat i la família. 

[Ω !ǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ WǳǊƝŘƛŎ Ŝǎ ǇǊesta en matèries com Dret associatiu, Dret de família, Incapacitats (llei de dependència, procediments 

ŘΩƛƴŎŀǇŀŎƛǘŀŎƛƽΣ ǘǳǘŜƭŀΣ ǘŜǎǘŀƳŜƴǘǎ ǾƛǘŀƭǎΦΦΦύΣ 5ǊŜǘ ƭŀōƻǊŀƭΣ 5ǊŜǘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǳΣ ƛ aŜŘƛŀŎƛƽΦ 

El Servei de suport legal i jurídic que presta CordiBaix és un servei plenament consolidat al territori, ja que ha estat una demanda 

ǊŜŎǳǊǊŜƴǘ ǇŜǊ ǇŀǊǘ ŘŜ ƭŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀŎƛƻƴǎ ŘŜƭ .ŀƛȄ [ƭƻōǊŜƎŀǘ ƛ ƭŜǎ ŦŀƳƝƭƛŜǎ ǉǳŜ Ŝƴ ŦƻǊƳŜƴ ǇŀǊǘΦ {ΩƘŀ ŎƻƴǾŜǊǘƛǘ Ŝƴ ǳƴ ǊŜŦŜǊŜƴǘ ǇǊòxim i 

immediat per a les persones amb discapacitat, les seves famílies i les entitats que presten atenció a aquest col·lectiu al Baix Llobregat. 

Aquest any coincidint amb la crisi de la covid19, hem rebut consultes relacionades amb els drets laborals, les condicions laborals, els 

9w¢h{ ǉǳŜ ǎΩƘŀƴ Řƻƴŀǘ ŀ ŀƭƎǳƴŜǎ empreses, la inseguretat jurídica, etc. Igualment, igual que anys anteriors, informació sobre el 

ǇǊƻŎŞǎ ŘΩƛƴŎŀǇŀŎƛǘŀŎƛƽ ƛ ǘǳǘŜƭŀΣ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ ǳƴ ŘŜƭǎ ƳŞǎ ŘŜƳŀƴŘŀǘǎΦ 

Per a les demandes rebudes ens coordinem amb els tècnics municipals per valorar les accions a realitzar i donar una resposta 

consensuada sense duplicar accions. En molts casos aquesta coordinació amb els respectius serveis socials municipals de base és 

ǇǊƛƻǊƛǘŁǊƛŀ Ƨŀ ǉǳŜ Ŝƴǎ ǘǊƻōŜƳ ŀƳō ǎƛǘǳŀŎƛƻƴǎ ŦŀƳƛƭƛŀǊǎ Ƴƻƭǘ ŎƻƳǇƭŜȄŜǎ ƛ ǇǊŜŎŁǊƛŜǎ ŘΩǳǊƎŝƴŎƛŀ ǎƻcial, que necessiten una resposta 

ǊŁǇƛŘŀ ǉǳŜ ƳƛƭƭƻǊƛ ƭŀ ǎŜǾŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽΦ [ŀ ŎǊƛǎƛ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŁǊƛŀ ǇǊƻǾƻŎŀŘŀ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻǾƛŘ Ƙŀ ŀƎǊŜǳƧŀǘ ŜƴŎŀǊŀ ƳŞǎ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ ŘΩŀƭƎǳnes famílies 

ǉǳŜ ǇŀǊǘƛŜƴ ŘΩǳƴŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ Ƨŀ Ƴƻƭǘ ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜ ƛ ǇǊŜŎŁǊƛŀΦ 
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CordiBaix ofereix a ƭŜǎ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ǳƴ ǎǳǇƻǊǘ ƛ ŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ŎƻƴǘƛƴǳΦ !ǉǳŜǎǘ ŀƴȅ ƭΩŀŎƻƳǇŀƴȅŀƳŜƴǘ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ ŜƴŎŀǊŀ ƳŞǎ ǇǊƻǇŜǊΣ ƘŜƳ 

actualitzat permanentment  la informació, disposicions, decrets, subvencions,... generades arrel de la situació de pandèmia, de manera 

que totes les entitats disposessin de la informació actualitzada. Aquest contacte continuat i proper ha permès recollir i conèixer les 

necessitats, les dificultats i els seus neguits de la gestió diària, agreujada aquest any especialment amb el confinament obligatori, i després 

amb les restriccions decretades per intentar frenar els contagis de coronavirus.  

/ƻƳ ŀ Ŝƴǘƛǘŀǘ ŎƻƳŀǊŎŀƭΣ ŀǉǳŜǎǘ ŀƴȅ Ŝƴǎ ƘŜƳ ǘǊƻōŀǘ ǉǳŜ  ƭΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ŀ ƭŜǎ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ǊŜǎǇƻƴ ŀ ƭŜǎ ǊŜƎǳƭŀŎƛƻƴǎ ƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜǎ  decretades 

per la Generalitat de CatalunȅŀΣ ǇŜǊƼ ǘŀƳōŞ ŀ ƭŀ ǎƛƴƎǳƭŀǊƛǘŀǘ ŘŜ ŎŀŘŀ ƳǳƴƛŎƛǇƛ ŘŜƭ .ŀƛȄ [[ƻōǊŜƎŀǘΣ ƛ Ƴƻƭǘ ŜǎǇŜŎƛŀƭƳŜƴǘ ŀ ƭŀ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ ŘΩŜƴǘƛǘŀǘΦ 

Així ens hem trobat amb  consultes diferenciades, algunes amb una normativa clara i específica de desconfinament ( Centres Especials de 

TrebŀƭƭΣ  /ŜƴǘǊŜǎ hŎǳǇŀŎƛƻƴŀƭǎ ƛ ŘΩ!ǘŜƴŎƛƽ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛǘȊŀŘŀΣ ŜǘŎΦύ ƻ ŘΩŀƭǘǊŜǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ŎƻƳ Ŝƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ŘŜ ƭƭŜǳǊŜ ǇŜǊ ŀ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŀƳō discapacitat 

que no han disposat de criteris clars per la reobertura dels serveis, o dels protocols a aplicar; i han estat els Ajuntaments dels que depenen 

que han establert els criteris. 

La greu situació provocada per la pandèmia ŀ ƭŜǎ ŜƴǘƛǘŀǘǎΣ Ƙŀ ƎŜƴŜǊŀǘ ŜǎǇŀƛǎ ŘŜ ŎƻƭϊƭŀōƻǊŀŎƛƽ ƛ ŘŜ ǇƻǎŀŘŀ Ŝƴ ŎƻƳǵ ŘΩŜȄǇŜǊƛŝƴŎƛŜǎ ŘŜǊƛǾŀŘŜǎ 

de la gestió de les entitats en confinament o amb restriccioƴǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŀǘǎΦ 

També hem de destacar que les entitats han fet un gran esforç de reinvenció i adaptació per fer front a la nova realitat que ens ha deixat 

la covid-19 i poder continuar oferint els seus serveis i activitats. 

5ΩƛƎǳŀƭ ƳŀƴŜǊŀΣ ǳƴ ŎƻǇ ǎƻƭǾŜƴǘŀdes les majors dificultats provocades per la crisis, les entitats també han demandat suport administratiu i 

de gestió, tant organitzativa com econòmica, i demandes relacionades amb accions i activitats a desenvolupar per als seus associats, 

normatives que ƭŜǎ ǊŜƎŜƛȄŜƴΣ ƭƭŜƛǎ ǉǳŜ ǎΩƘŀƴ ŘŜ ŎƻƳǇƭƛǊ ŎƻƳ ŀ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ǎŜƴǎŜ ŀŦŀƴȅ ŘŜ ƭǳŎǊŜΣ ŜǘŎΦ 

Però hem de dir que la major part de les consultes realitzades han estat relacionades amb el funcionament i organització de les entitats 

adaptades a la situació de pandèmia i restriccions. Moltes de les entitats més petites estan patint per la seva existència, ja que no obrir 

ƭΩŜƴǘƛǘŀǘ ƛ ƻŦŜǊƛǊ ǎŜǊǾŜƛǎΣ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ǘŀƳōŞ ƭŀ ƴƻ ŜƴǘǊŀŘŀ ŘŜ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ŜŎƻƴƼƳƛŎǎΣ ŀǉǳŜǎǘ ŦŜǘ ŀƎǊŜǳƧŀ Ƴƻƭǘ ƭΩŜǉǳƛƭƛōǊƛ ǉǳŜ Ƙŀƴ de fer les entitats 

per sobreviure, ja que tot i les restriccions de les activitats, han de continuar fer front a una sèrie de despeses ( assegurança, sous, 

manteniment del local,...)  

També volem destacar que la crisis provocada per la covid-19 ha dut a les entitats a processos de reflexió pel que fa a la seva organització 

ƛ ŦǳƴŎƛƻƴŀƳŜƴǘ ŎƻƳ ŜƴǘƛǘŀǘǎΦ [ΩƛƳǇŀŎǘŜ ŘŜ ƭŀ ŎǊƛǎƛǎ ǎƻŎƛƻǎŀƴƛǘŁǊƛŀ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ  ƛƳƳŜƴǎΣ ǇŜǊƼ Ƙŀ ƻōŜǊǘ ǳƴ ǇŜǊƝƻŘŜ ŘŜ ǊŜŦƭŜȄƛƽ ƛ Ře millora dels 

serveis i activitats que presten, ajustant-los a les necessitats detectades durant la pandèmia. Aquest període ha permès revisar i actualitzar 

procediments, protocols i normatives. Des de CordiBaix hem assessorat a les entitats especialment en la Llei de transparència per entitats 

sense afany de lucre, i en el Reglament Generŀƭ ŘŜ tǊƻǘŜŎŎƛƽ ŘŜ 5ŀŘŜǎΦ wDt5Σ ŀǉǳŜǎǘŜǎ ŘǳŜǎ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜǎ ŘΩƻōƭƛƎŀǘ ŎƻƳǇƭƛƳŜƴǘ ǎƽƴ ǘŜƳŜǎ 

que preocupen i que les entitats del Baix Llobregat estan implantant a les seves organitzacions. 
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tŜǊ ǘŀƭ ŘŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǊ ƭΩŀŎŎƛƽ ŘŜƭ {L!5LC  ŘŜǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǎΩƘŀ Ŏol·laborat molt estretament amb els 30 Ajuntaments del Baix Llobregat, 

especialment  amb els Departaments de Serveis Socials i Promoció Econòmica.  

CordiBaix a través del SIADIF coordina  la seva actuació amb els serveis socials municipals dels 30 municipis, que conformen la comarca del 

Baix Llobregat, pel que fa a la derivació de persones usuàries així com per la informació en matèria de serveis i recursos per a les persones 

amb discapacitat i les seves famílies. Amb els tècnics referents de determinats municipis com Castelldefels, Cornellà, El Prat, Esplugues, 

Gavà, Viladecans, Sant Boi, Sant Joan Despí i Sant Feliu de Llob.la coordinació i col·laboració és constant pel volum de població existent, tot 

i això amb altres municipis més petits com El Papiol, Pallejà, Martorell, Corbera, etc també es manté una col·laboració fluida de derivació 

persones usuàries i de coordinació d'actuacions amb ells. 

 

La crisis de la covid ha suposat aquest 2020 una coordinació encara més estreta amb el serveis socials municipals, la comunicació ha estat 

ŦƭǳƛŘŀΣ ǘƻǘ ƛ ǉǳŜ Ŝƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘǎ ƳƻƳŜƴǘǎ Ŝƭǎ ǎŜǊǾŜƛǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭǎ Ƙŀƴ Ŝǎǘŀǘ ŘŜǎōƻǊŘŀǘǎΣ ŘŜǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǎΩƘŀ ǇƻƎǳǘ Ŏƻƻrdinar les 

ŀŎŎƛƻƴǎ ŀƳō ŀǉǳŜƭƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ƳŞǎ ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜǎ ŀƳō ǎƛǘǳŀŎƛƻƴǎ ŘŜ ǊƛǎŎ ƛ ŘΩŜƳŜǊƎŝƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭΦ 9specialment delicades han estat les situacions 

ŘΩŀƭƎǳƴŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ǉǳŜ ƴƻ Ƙŀƴ ǇƻƎǳǘ ǘǊŀƳƛǘŀǊ ǇǊŜǎǘŀŎƛƻƴǎ Řƻƴŀǘ Ŝƭ ŎƻƭϊƭŀǇǎŜ ŘŜ ƭŜǎ ŀǇƭƛŎŀŎƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩ!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƽΣ ŘŜǎ ŘŜ ƭŀ coordinació 

ŀƳō ƭŜǎ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜǎ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƻƴǎ ǎΩƘŀ ǘǊŀŎǘŀǘ ŘΩŀŎƻƳǇŀƴȅŀǊ ŀ ŀǉǳŜǎǘŜǎ persones que presentaven situacions molt precàries.  

De la mateixa, ens hem coordinat amb la Xarxa de Serveis de Salut Mental presents al territori (CSM, SESMDI, Prelaboral, OTL) amb la que 

compartim persones usuàries. Hem realitzat reunions de coordinació amb les Entitats de la Xarxa d'Atenció Social del Territori, Equips 

Bàsics dels 30 municipis del Baix Llobregat, Centres de Salut Mental del Territori, Centres Escolars i Centres de Treball del territori. 

Hem participat telemàticament a les  Comissions dŜ ¢ǊŜōŀƭƭ ǉǳŜ ǎΩƘŀƴ Ŏƻƴǘƛƴǳŀǘ ǊŜŀƭƛǘȊŀƴǘ ŀƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛ ŘŜƭ .ŀƛȄ [ƭƻōǊŜƎŀǘΦ  9ǎǘŜƳ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀƭ 

/ƻƴǎŜƭƭ ŘŜ {ŜǊǾŜƛǎ {ƻŎƛŀƭǎ L ŀ ƭŀ ¢ŀǳƭŀ LƴŎƭǳǎƛǾŀ ǇŜǊ ƭŜǎ Řƛǎ/!t!/L¢!¢{ ŘŜ {ŀƴǘ Wƻŀƴ 5ŜǎǇƝΣ ŀƭ tƭŀ ŘΩLƴŎƭǳǎƛƽ ǎƻŎƛŀƭ ŘΩ9ǎǇƭǳƎǳŜǎ ƛ ŀƭ tƭŀ ŘΩLƴŎƭǳǎƛƽ 

i Cohesió Social de Castelldefels. 

tŀǊǘƛŎƛǇŜƳ ŀƭǎ DǊǳǇǎ ŘŜ ¢ǊŜōŀƭƭ ŘŜ ƭŀ ·ŀǊȄŀ ŘŜ {ŀƭǳǘ aŜƴǘŀƭ /ƻƳǳƴƛǘŁǊƛŀ ŘŜƭ .ŀƛȄ [ƭƻōǊŜƎŀǘ ǉǳŜ ǘŞ ǘǊŜǎ ƭƝƴƛŜǎ ŘΩŀŎǘǳŀŎƛƽ ƭΩƘŀbitatge, la vida 

a la comunitat i la formació i inserció sociolaboral. Aquests Grups de Treball tenen la finaƭƛǘŀǘ ŘŜ ŎǊŜŀǊ ǳƴŀ ȄŀǊȄŀ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ƛ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽ ǇŜǊ 

a persones amb trastorn mental i les seves famílies, amb la implicació del Consell Comarcal i de diversos Ajuntaments, des dels 

Departaments tant de Serveis Socials, com de Promoció Econòmica, les InstituŎƛƻƴǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ƛ ǎŀƴƛǘŁǊƛŜǎ ŜǎǇŜŎƝŦƛǉǳŜǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ŀ ŀǉǳŜǎǘ 

ŎƻƭϊƭŜŎǘƛǳ ƛ ƭŜǎ Ŝƴǘƛǘŀǘǎ ŘΩŀǘŜƴŎƛƽ ǎƻŎƛŀƭ ƛ ƭŀōƻǊŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛΦ !ƭ ƭƭŀǊƎ ŘŜ ƭΩŀƴȅ ǎΩƘŀƴ ŘŜǎŜƴǾƻƭǳǇŀǘ ŘƛǾŜǊǎƻǎ ŀŎǘes de sensibilització a 

la comarca. 
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                 CƻƴǎǳƭǘŜǎ ǊŜŀƭƛǘȊŀŘŜǎ ŀ ƭΩ"ǊŜŀ ŘΩ!ǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ 

  

Nombre total de demandes del servei:  625 demandes 

bƻƳōǊŜ ŘΩŀŎŎƛƻƴǎ ŘŜ ŘƛŦǳǎƛƽ ŘŜƭ ǎŜǊǾŜƛΥ  60 accions de difusió 

bƻƳōǊŜ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘǎ ŜŦŜŎǘǳŀǘǎΥ  62р ŀŎŎƛƻƴǎ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ 

Nombre ŘΩŀŎŎƛƻƴǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜǎ ŜŦŜŎǘǳŀŘŜǎΥ  540 accions  a entitats o persones 

bƻƳōǊŜ ŘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘǎ ŀ ƭŜǎ ǉǳŜ ǎΩƘŀ Řƻƴŀǘ ǊŜǎǇƻǎǘŀΥ  625 

Nombre de derivacions amb serveis del territori:  270 

Nombre de coordinacions i seguiments amb serveis del territori:  250 

Nombre de reunions o contactes efectuats amb Serveis Socials:  85 

Nombre de contactes efectuats amb els serveis de salut mental:  35 

bƻƳōǊŜ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƻƴǎ ŘΩƛƴǘŜǊŝǎ ŜŦŜŎǘǳŀŘŜǎ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƳƛǘƧŀƴǎ ƻƴƭƛƴŜΥ 960 accions informatives  

Nombre de reunions a Comissions amb altres institucions del territori: 65 reunions 
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Els objectius fonamentals del SIL són:

 
 

ÀREA LABORAL 

SERVEI INSERCIÓ LABORAL - SIL
ωElSILde CordiBaixescreaambla finalitat d'oferir suportper a inserir laboralmenta lespersonesambdiscapacitati/o
trastorn mental,coma einafonamentalper a la sevaautonomia.Oferima lespersonesque estanen recercade feina
l'assessorament,ƭΩƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽΣla formació,la capacitaciói el suportpera la incorporacióenel mónlaboral.

ωRealitzemtasquesde sensibilitzacióen el sector empresarial,respectea les capacitatsd'aquest col·lectiu. Donem
informaciósobre la legislacióvigent, les mesuresalternatives,els avantatgesi els incentiusper a les empreses,i el
tipusde contractació.

ωEl SILde CordiBaixés un servei ŘΩƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀŎƛƽlaboralde referènciaa la comarcadel BaixLlobregattant per a les
empresescomper a lespersonesambdiscapacitati/o trastornmental.

ωAquestserveidestacaperquèdonarespostaintegrala qualsevolpersonaindiferentmentdel seutipus de discapacitat
(intel·lectual,física,sensorial,trastornmentali/o pluridiscapacitat).

ωEls requisitsper a formar part del SILsónper unabanda,tenir reconegutun mínimde 33%de discapacitatsegonsel
certificatde la Generalitatde Catalunyai/o unaincapacitatpermanenttotal. I per altra banda,estarinscrita qualsevol
oficinade treball delSOC.

ω[ΩƻōƧŜŎǘƛǳde CordiBaixesmantenir el serveid'inserciólaboralcom a referent tant per les empresesque demanden
treballadorsamb el certificat de discapacitatcom per a lespersonesamb discapacitat i/o trastorn mental que volen
incorporar-se al mercat laboral. Així mateix CordiBaixtambé ha consideratmolt important fer difusió del serveia
òrganspúblicsi altresserveisqueestanen contacte o podenatendrea personesambdiscapacitati/o trastornmental
perquè ensconsiderincom a serveiespecialitzaton derivar els usuaris/es. Per aquestmotiu hi ha establertsuns
canalsdecomunicaciói estreballaenxarxaambaquestesEntitatsi institucions.

Assessorar, orientar i promoure la inserció 
laboral de les persones amb discapacitat o 

amb trastorn mental.

Acompanyar les persones amb discapacitat 
en el procés de recerca de feina (orientació, 

formació i inserció laboral).

5ƻƴŀǊ ǎǳǇƻǊǘ Ŝƴ ƭΩŀŘŀǇǘŀŎƛƽ ƛ ƭŀ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀŎƛƽ Ŝƴ Ŝƭ 
lloc de treball. El SIL de CordiBaix és un servei 
totalment gratuït tant per a les persones amb 

discapacitat com per a les empreses contractants.

Fomentar la participació en els recursos 
formatius per millorar la qualificació i el 
desenvolupament dels usuaris i usuàries 

en el mercat de treball.

Cooperar amb les empreses, sensibilitzar-les, 
informar-les i orientar-les per fomentar la 
contractació i la creació de llocs de treball. 

Seguiment de les insercions.

Assessorament per l'acompliment de la LGD, la 
Responsabilitat Social Empresarial.
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Treballem  amb un doble objectiu: 

 
 

Aquest servei contempla: 

 
 
 

P
e

rs
o

n
e

s Promoureuna incorporaciói permanènciade qualitat
al mercatlaboralde lespersonesambdiscapacitati/o
trastorn mental i garantirla igualtatŘΩƻǇƻǊǘǳƴƛǘŀǘǎi la
no discriminacióenƭΩŀŎŎŞǎaƭΩƻŎǳǇŀŎƛƽ.

[ΩƻōƧŜŎǘƛǳés promoure la incorporacióal mercat de
treball de les personesamb discapacitati/o trastorn
mental,per fomentarla sevaintegracióa la societat.

Prestem un Servei personalitzat ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽΣ
orientació,formació i assessoramentlaboral a partir
del dissenyŘΩǳƴitinerari personalitzatŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽper a
cadapersona.

E
m

p
re

se
s

Construir una estratègia ŘΩƛƴǘŜǊŀŎŎƛƽamb les
empreses,ambla finalitat de generarrelacionsde
confiançai relacionsoperativesi funcionalsamb
el teixit empresarialdel territori .

I assegurarla continuïtat de les empresesen la
col·laboracióambla nostraentitat.

Assessoramenten el compliment de la Llei
Generalde Discapacitat.

Assessoramentsobresubvencionsi incentiusper
a la contractaciódepersonesambdiscapacitat.

Prospecció i Assessorament a les empreses

Assessorament per 
ƭΩŀŎƻƳǇƭƛƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ [ΦDΦ5Φ 

Assessorament en 
Responsabilitat Social 

Empresarial

Assessorament en disseny i 
adaptació de llocs de treball

Assessorament en la definició de 
llocs de treball

Captació i fidelització de noves 
empreses

Intermediació laboral

Selecció de personal Anàlisis de llocs de treball wŜŎŜǊŎŀ ŘΩƻŦŜǊǘŜǎDŜǎǘƛƽ ŘΩƻŦŜǊǘŜǎ ŘŜ ǘǊŜōŀƭƭ

Informació, orientació i assessorament laboral

Atenció inicial i informació Orientació laboral Diagnòstic ocupacional Formació i capacitació professional
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La crisi sociosanitària causada pel covid-19 que Ƙŀ ŎƻƳǇƻǊǘŀǘ ǳƴ Ŝǎǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŀ ŘŜ ƳŞǎ ŘŜ ǘǊŜǎ ƳŜǎƻǎΣ ŀƳō Ŝƭ ŎƻƴŦƛƴŀƳŜƴǘ 

ŘŜ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽ ŀ ŎŀǎŀΣ Ƙŀ ǎǳǇƻǎŀǘ ǇŜǊ ƭŀ CŜŘŜǊŀŎƛƽ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ŎƻƳ ŀ Ŝƴǘƛǘŀǘ ǇǊŜǎǘŀŘƻǊŀ ŘŜ ǎŜǊǾŜƛǎΣ ǳƴ ŜǎŦƻǊœ ǇŜǊ ŜǎǘŀǊ ŀ ƭΩŀƭœada 

ŘŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽΦ 5Ŝǎ ŘΩǳƴ ǇǊƛƳŜǊ ƳƻƳŜƴǘ ǾŀƳ ǎŜǊ ŎƻƴǎŎƛŜƴts de la gravetat de la situació i de la necessitat de continuar oferint 

Ŝƭ {ŜǊǾŜƛ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ ŀ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŀƳō ŘƛǎŎŀǇŀŎƛǘŀǘ ƛ ǘǊŀǎǘƻǊƴ ƳŜƴǘŀƭΣ ǉǳŜ Ŝǎǘŀƴ Ŝƴ ǊŜŎŜǊŎŀ ŀŎǘƛǾŀ ŘŜ ŦŜƛƴŀΦ 

CordiBaix  ha posat la infraestructura necessària i tot el seu capital humà per adaptar-se a la situació  i continuar oferint oferir 

el SIL de manera telemàtica. Així, la crisi provocada pel covid-19, ens ha fet reinventar-nos, obrir noves vies de comunicació, 

ampliar les accions amb persones usuàries i amb empreses, auƎƳŜƴǘŀǊ Ŝƭ ǾŜƴǘŀƭƭ ŘΩŀŎŎƛƻƴǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŜǎΣ ƛŘŜŀǊ ƴƻǳǎ Ŏŀƴŀƭǎ 

ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ƛ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽ ŀŘŀǇǘŀǘǎ ŀ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽΦ 

tŜǊƼ Ŝƴ ŎŀǇ ƳƻƳŜƴǘ ǎΩƘŀ ŀǘǳǊŀǘ ƭŀ ǇǊŜǎǘŀŎƛƽ ŘŜƭ ǎŜǊǾŜƛΣ ƴƛ ŎŀǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƙŀ ŘŜƛȄŀǘ ŘŜ ǊŜŀƭƛǘȊŀǊ ƭŜǎ ǎŜǾŜǎ 

tasques i funcions a la federació. CordiBaix ha pogut mantenir actiu a tot el seu equip de professionals, la qual cosa ha permès 

continuar el desenvolupament de tots els projectes que teníem en marxa. 

[ŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ ǇǊƻǾƻŎŀŘŀ ǇŜǊ ƭŀ ǇŀƴŘŝƳƛŀΣ Ƙŀ ŀŦŜŎǘŀǘ ŀ ǘƻǘƘƻƳΣ ŀ ƭΩŜǉǳƛǇ ŘŜ /ƻrdiBaix,  a nivell laboral, ens ha suposat un esforç 

ŘΩŀǘŜƴŎƛƽΣ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽΣ ŦƻǊƳŀŎƛƽ ƛ ŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘΣ ƛ ŀ ƴƛǾŜƭƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƛ ǎƻŎƛŀƭ ƭŀ ŎǊƛǎƛ Ŝƴǎ Ƙŀ ŀŦŜŎǘŀǘ ŜƳƻŎƛƻƴŀƭƳŜƴǘ ŀ ǘƻǘŜǎ ƭes 

persones que formem part de la federació, treballadores, usuàries, famílies, entitats i empreses col·laboradores.  

Per poder adaptar la gestió i el funcionament del Servei que presta CordiBaix hem necessitat de suport informàtic per tal de 

disposar de les eines i aplicacions que permetessin el desenvolupament telemàtic i digital de les accions. Hem de dir que 

ŀǉǳŜǎǘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ Ŝǎ Ǿŀƴ ŀŘƻǇǘŀǊ ŀōŀƴǎ ǉǳŜ Ŝǎ ŘŜŎǊŜǘŞǎ ƭΩŜǎǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŀΣ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ǉǳŜ ŘŜǎ ŘŜƭ ǇǊƛƳŜǊ Řƛŀ ŘŜ ŎƻƴŦƛƴŀƳŜƴǘΣ 

ƭΩŜǉǳƛǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƨŀ Ǿŀ ǘǊŜōŀƭƭŀǊ ǘŜƭŜƳŁǘƛŎŀƳŜƴǘΣ ǎŜƴǎŜ ǉǳŜ ƭŀ ǇǊƻƘƛōƛŎƛƽ ŘŜ ƳƻǾƛƳŜƴǘǎ ŀfectés al 

ŘŜǎŜƴǾƻƭǳǇŀƳŜƴǘ ŘŜ ƭŜǎ ǎŜǾŜǎ ǘŀǎǉǳŜǎ ƛ ŦǳƴŎƛƻƴǎΣ ǎƛƴƽ ǘƻǘ Ŝƭ ŎƻƴǘǊŀǊƛΣ Ŝƭ ǾƻƭǳƳ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘǎ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘǎ Ƙŀƴ Ŝǎǘŀǘ Ƴƻƭǘ 

ǎǳǇŜǊƛƻǊ ŀ ƭŀ ƳƛǘƧŀƴŀ ƘŀōƛǘǳŀƭΣ ǇŜǊƼ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ ǳƴŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽ ŎƻƳǇǊŜƴǎƛōƭŜΣ ǘƻǘ ƭΩŜǉǳƛǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ Ƴƻƭǘ ƛƳǇƭƛŎŀǘ Ŝƴ les 

accions realitzades, donant suport i assessorament, acompanyant a les persones en la seva angoixa, en les seves pors. 

Els principals serveis que desenvolupa CordiBaix, tant el SIADIF com el SIL, són serveis completament consolidats al territori 

i són un referent per a les persones amb discapacitat així com pels diferents agents socials  de la comarca, per aquest motiu 

en aquesta situació més que mai han complert amb la seva finalitat, què  és estar a prop de les persones. 

Així, hem continuat oferint el SIL de manera completament telemàtica el temps que va durar el confinament més estricte, i 

ŎƻƳōƛƴŀƴǘ Ŝƭ ǘŜƭŜǘǊŜōŀƭƭ ŀƳō ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ǇǊŜǎŜƴŎƛŀƭΣ ǘƻǘ Ŝƭ ǘŜƳǇǎ ǉǳŜ Ƙŀƴ ŘǳǊŀǘ ƭŜǎ ǊŜǎǘǊƛŎŎƛƻƴǎ ŘŜ Ƴƻōƛƭƛǘŀǘ ƛ ƭŜǎ ǊŜŎƻƳŀƴŀŎƛƻns 

sanitàries. 
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Des de CordiBaix ƘŜƳ ǇƻƎǳǘ ƳŀƴǘŜƴƛǊ Ŝƭ ŎƛǊŎǳƛǘ ŜǎǘŀōƭŜǊǘ ŀƭ {ŜǊǾŜƛ ŘΩLƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ ǇŜǊ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ƛ ǎΩƘŀƴ 

ŘŜǎŜƴǾƻƭǳǇŀǘ ƭŜǎ ŘƛŦŜǊŜƴǘǎ ŜǘŀǇŜǎ ŘŜǎ ŘΩǳƴŀ ƳƻŘŀƭƛǘŀǘ ǘŜƭŜƳŁǘƛŎŀΦ  

5Ŝǎ ŘŜƭ {ŜǊǾŜƛ ŘΩLƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǎΩƘŀƴ ŀŘŀǇǘŀǘ ƭŜǎ ŀŎŎƛƻƴǎ ǊŜŀƭƛǘȊŀŘŜǎ a la situació, en un primer moment de 

ŎƻƴŦƛƴŀƳŜƴǘ ŜǎǘǊƛŎǘŜΣ ƛ ŘŜǎǇǊŞǎ ŎƻƳōƛƴŀǘ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ ǇǊŜǎŜƴŎƛŀƭ ƛ Ŝƭ ǘŜƭŜǘǊŜōŀƭƭΦ 
 

a. Suport i seguiment individual amb tutories personalitzades, individuals i personals. A través de trucades telefòniques 

i videotrucades, missatges per WhatsApp i correu electrònic.  

Contenció familiar i gestió de dubtes i angoixes. 

Coordinació interna i externa: suport i seguiment amb familiars, centres de salut mental, recursos laborals i 

terapèutics. 

b. Suport i seguiment laboral, a les persones usuàries de CordiBaix que estan treballant. Assessorament tècnic vers 

9w¢9 ƛ 9w9Φ {ΩƘŀƴ Řƻƴŀǘ Ŏŀǎƻǎ ŘΩ9w¢9 ƛ ƘŜƳ Ŝǎǘŀǘ Ŝƴ ŎƻƴǘŀŎǘŜ ŘƛǊŜŎǘŜ ŀƳō ƭΩŜƳǇǊŜǎŀ ƛ Ŝƭ ǘǊŜōŀƭƭŀŘƻǊΦ  

c. Activitats grupals:  

Hem reactivat el Moodle de CordiBaix per a poder oferir formació online, hem preparat diversos cursos, amb temari, 

activitats i exercicis, que han tingut molt bona acceptació. 

d. Hem obert un grup a la pàgina de facebook per donar suport, informació  i assessorament. Era adient oferir suport 

ǇŜǊ ƎŜǎǘƛƻƴŀǊ ƭΩŀƴƎƻƛȄŀ ƛ les pors de la situació de crisi sanitaria, fent contenció i suport emocional.  

e. tǊƻǎǇŜŎŎƛƽΥ IŜƳ Ŏƻƴǘƛƴǳŀǘ ŀƳō ƭŜǎ ǘŀǎǉǳŜǎ ǇǊƼǇƛŜǎ ŘŜ ǇǊƻǎǇŜŎŎƛƽ ŘΩŜƳǇǊŜǎŜǎ ǇŜǊ ŀ ŎŀǇǘŀǊ ƴƻǾŜǎ ƻŦŜǊǘŜǎ ŘŜ ŦŜƛƴŀΥ 

cobrint les necessitats laborals actuals (per exemple ofertes dŜ ƴŜǘŜƧŀŘƻǊǎ ƛ ƴŜǘŜƧŀŘƻǊŜǎ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭǎΣ ǊŜǇƻǎŀŘƻǊǎΣ 

expenedors de benzinera, etc.). 

f. /ƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽΥ Iŀ Ŝǎǘŀǘ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ƭŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ ƛƴǘŜǊƴŀ ŘŜ ƭΩŜǉǳƛǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜ ƭŀ ŦŜŘŜǊŀŎƛƽΣ ǎΩƘŀƴ ƳŀƴǘƛƴƎǳǘ 

ǊŜǳƴƛƻƴǎ ŘŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽ Řƛƴǎ ƭΩŜǉǳƛǇ ŘŜ /ƻǊŘƛōŀƛȄ ǘŜƭŜƳŁǘƛcament; com la coordinació externa, amb totes les entitats, 

institucions, recuroso i serveis amb els que col·laborem, amb els que ens hem coordinat per al seguiment de les 

persones i de les accions a realitzar, utilitzant diversos canals telemàtics, com el correu electrònic i les videotrucades.  

g. 5ΩƛƎǳŀƭ ƳŀƴŜǊŀΣ ŀ ƴƛǾŜƭƭ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽ ƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽΣ ƭŜǎ ȄŀǊȄŜǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƙŀƴ Ŝǎǘŀǘ ǳƴ ŜƭŜƳŜƴǘ Ŏƭŀǳ ǇŜǊ 

ƻŦŜǊƛǊ ƭΩŀŎǘǳŀƭƛǘȊŀŎƛƽ ŘŜ ǘƻǘŜǎ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƻƴǎ ƛ ƴƻǘƛŎƛŜǎ ǊŜƭƭŜǾŀƴǘǎΦ 
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Hem de ressaltar, que la crisi sociosanitària, ha provocat a la ciutadania en general, i a les persones amb discapacitat i les 
seves famílies en particular, situacions de molta angoixa i preocupació,  que han augmentat encara més, les ja de per se 
situacions familiars complexes amb les que han de conviure. 
[Ŝǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭǎ ŎƛǊŎǳƳǎǘŁƴŎƛŜǎ ŀƳō ƭŜǎ ǉǳŜ ƘŜƳ ǘǊŜōŀƭƭŀǘ ŘǳǊŀƴǘ ŀǉǳŜǎǘ ŀƴȅ нлнлΣ Ƙŀƴ ŜǾƛŘŜƴŎƛŀǘ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŀǘ ŘΩŜǎŦƻǊœ ƛ 
adaptació de les persones, tant de les persones treballadores del servei que han multiplicat les accions ŘΩƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽ ƛ 
ŀŎƻƳǇŀƴȅŀƳŜƴǘΣ ŎƻƳ ŘŜ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ǉǳŜ Ŝǎǘŀƴ Ŝƴ ǊŜŎŜǊŎŀ ŘŜ ŦŜƛƴŀΣ ǉǳŜ ǎΩƘŀƴ ŀŘŀǇǘŀǘ ŀ ƭŜǎ ŀŎŎƛƻƴǎ ǇǊƻǇƻǎŀŘŜǎΦ  

 
¦ƴ ŎƻǇ ŀŎŀōŀǘ ƭΩŜǎǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŀΣ ƛ ƭŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƻƴǎ ƛ ƴƻǊƳŀǘƛǾŜǎ ŘŜ ƭŜǎ ŀǳǘƻǊƛǘŀǘǎ ŀƛȄƝ Ƙƻ ǇŜǊƳŜǘƛŜƴΣ ƘŜƳ ŎƻƳōƛƴŀǘ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ 

presencial i telemàtica, adaptant-nos a la situació de cada persona, ja que no totes disposen dels mitjans per una atenció 

ǘŜƭŜƳŁǘƛŎŀΣ ǇŜǊƼ ƘŜƳ ŘŜ ǊŜǎǎŀƭǘŀǊ ǉǳŜ ǳƴŀ ƎǊŀƴ ƳŀƧƻǊƛŀ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ǎΩƘŀƴ ŀŘŀǇǘŀǘ ŀ ǊŜŀƭƛǘȊŀǊ ŀƭƎǳƴŜǎ ŀŎŎƛƻƴǎ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ 

digital. 

 

5ΩƛƎǳŀƭ ƳŀƴŜǊŀΣ ƭŜǎ ŀŎŎƛƻƴǎ ŀƳō ƭŜǎ ŜƳǇǊŜǎŜǎ ǎΩƘŀƴ ƳŀƴǘƛƴƎǳǘ ŘǳǊŀƴǘ ǘƻǘ ƭΩŀƴȅ нлнлΣ ŀŘŀǇǘŀƴǘ-nos a la situació de la 

pandemia, la utilització de les eines digitals ha permès continuar treballant amb el teixit empresarial, a nivell de prospecció 

empresarial, captacƛƽ ŘΩƻŦŜǊǘŜǎ ƛ ŀŎƻƳǇŀƴȅŀƳŜƴǘ Ŝƴ Ŝƭǎ ǇǊƻŎŜǎǎƻǎ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽΣ ǇŜǊƼ Ƙŀ ǇŜǊƳŝǎ ŜǎǘŀōƭƛǊ ƴƻǳǎ ǾƻƴŎƭŜǎ ŘŜ 

ŎƻƭϊƭŀōƻǊŀŎƛƽ ƛ ƴƻǾŜǎ ǇǊƻǇƻǎǘŜǎ ŘΩŀŎǘǳŀŎƛƻƴǎ ŎƻƴƧǳƴǘŜǎ ŜƴǘǊŜ ƭŀ CŜŘŜǊŀŎƛƽ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ƛ ƭŜǎ 9ƳǇǊŜǎŜǎΦ 

 

Així podem dir amb satisfacció, que tot i la situació amb ƭŀ ǉǳŜ ƘŜƳ ŎƻƴǾƛǎŎǳǘ ƭŀ ǇǊŁŎǘƛŎŀ ǘƻǘŀƭƛǘŀǘ ŘŜ ƭΩŀƴȅ нлнл ƘŜƳ ǊŜŀƭƛǘȊŀǘ 

totes les accions, adreçades  a les persones i a les empreses, que teniem previstes al projecte, adaptant-les quan ha calgut 

ǇŜǊ ŎƻƴǘƛƴǳŀǊ ƻŦŜǊƛƴǘ Ŝƭ {ŜǊǾŜƛ ŘΩLƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛBaix.  
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9±h[¦/Lj 59[ {9w±9L 5ΩLb{9w/Lj [!.hw![ 59 /hw5L.!L·Φ (2015 ς2020) 

Evolució en el nombre de persones ateses. 
Aquest 2020, tot i la crisi de la covid-мфΣ ǎΩƘŀƴ Řƻƴŀǘ ŘΩŀƭǘŀ ŀƭ ƴƻǎǘǊŜ {ŜǊǾŜƛ ŘΩLƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭΣ мнф ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŘǳǊŀƴǘ ŀǉǳŜǎǘ нлн0. Les persones usuàries 
del Sil de CordiBaix són preferentment de la comarca del Baix Llobrega, tot i que hi ha persones de poblacions que pertanyen a comarques veïnes, 
ŜǎǇŜŎƛŀƭƳŜƴǘ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜǎ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŘŜ .ŀǊŎŜƭƻƴŀ ƛ ŘŜ ƭΩIƻǎǇƛǘŀƭŜǘ ŘŜ [ƭƻōǊŜƎŀǘΦ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

{ΩƘŀƴ Řƻƴŀǘ ŘΩŀƭǘŀ ŀƭ ǎŜǊǾŜƛ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ ун ƘƻƳŜǎ ƛ пт ŘƻƴŜǎΦ tŜƭ ǉǳŜ Ŧŀ ŀ ƭŀ ǾŀǊƛŀōƭŜ ǎŜȄŜΣ ŘŜƭ ǘƻǘŀƭ ŘŜ ƭŜǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻnes inscrites al Servei 
ŘΩInserció Laboral de CordiBaix, els homes representen un 60% enfront d'un 40% de dones.  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ANY Persones 
Usuàries  

2015 1788 

2016 1971 

2017 2098 

2018 2244 

2019 2398 

2020 2527 

ANY Dones Homes 

2015 689 1099 

2016 787 1184 

2017 844 1259 

2018 905 1339 

2019 973 1425 

2020 1020 1507 

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Evolució Persones Usuàries

2015
2016

2017
2018

2019
2020

Dones Homes

689

1099787

1184844

1259905

1339973

1425
1020

1507

Evolució persones usuàries per sexe
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Nombre de Persones Usuàries per municipis de la comarca del Baix Llobregat 
 

Pel que fa a la procedència dels usuaris, hi ha representats tos els municipis de la comarca, essent més nombrosos els que procedeixen de 
municipis densament poblats com Cornellà, Sant Boi, Castelldefels, El Prat o Viladecans. El nombre de persones inscrites residents a 
/ŀǎǘŜƭƭŘŜŦŜƭǎ Şǎ ǎŜƴǎƛōƭŜƳŜƴǘ ǎǳǇŜǊƛƻǊΣ Řƻƴŀǘ ǉǳŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǇǊŜǎǘŀ ǳƴ ǎŜǊǾŜƛ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ ƭŀōƻǊŀƭ ǇŀǘǊƻŎƛƴŀǘ ǇŜǊ ƭΩ!ƧǳƴǘŀƳŜƴǘ Ře Castelldefels 
al mateix municipi. Hem de destacar també el nombre de persones de fora de la comarca del Baix Llobregat que o be per proximitat o per la 
ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭ {ŜǊǾŜƛ ŘΩLƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǎƽƴ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ǳǎǳŁǊƛŜǎΦ 
 

Persones Usuàries del SIL de CordiBaix per Municipis: 

 
 

 

342

200

22

14

14

67

39

183

113

5

7

181

27

174

13

5

32

40

34

29

116

161

12

244

17

3

18

375

6

34

Fora de la Comarca

Viladecans

Vallirana

Torrelles de Llobregat

Santa Coloma de Cervelló

Sant Vicenç dels Horts

Sant Just Desvern

Sant Joan Despí

Sant Feliu de Llobregat

Sant Esteve Sesrovires

Sant Climent de Llobregat

Sant Boi de Llobregat

Sant Andreu de la Barca

Prat de Llobregat (El)

Papiol (El)

Palma de Cervellò (La)

Pallejà

Olesa de Montserrat

Molins de Rei

Martorell

Gavà

Esplugues de Llobregat

Esparreguera

Cornellà de Llobregat

Corbera de Llobregat

Collbató

Cervelló

Castelldefels

Begues

Abrera
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Persones Usuàries del SIL de CordiBaix per Municipis: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Papiol (El) 13 

Prat de Llobregat (El) 174 

Sant Andreu de la Barca 27 

Sant Boi de Llobregat 181 

Sant Climent de Llobregat 7 

Sant Esteve Sesrovires 5 

Sant Feliu de Llobregat 113 

Sant Joan Despí 183 

Sant Just Desvern 39 

Sant Vicenç dels Horts 67 

Santa Coloma de Cervelló  14 

Torrelles de Llobregat 14 

Vallirana 22 

Viladecans 200 

Fora de la Comarca 342 

Abrera 34 

Begues 6 

Castelldefels 375 

Cervelló 18 

Collbató 3 

Corbera de Llobregat 17 

Cornellà de Llobregat 244 

Esparreguera 12 

Esplugues de Llobregat 161 

Gavà 116 

Martorell 29 

Molins de Rei 34 

Olesa de Montserrat 40 

Pallejà 32 

Palma de Cervelló (La) 5 
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5ƛǎǘǊƛōǳŎƛƽ ŘΩǳǎǳŀǊƛǎκŜǎ ǇŜǊ ǘƛǇƻƭƻƎƛŀ ŘŜ ƭŀ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛǘŀǘ  

 
La distribució de les persones inscrites a la borsa per tipus de discapacitat segueix la mateixa tendència que els darrers anys. Hem de destacar 

que el col·lectiu més nombrós és el que representa la discapacitat física amb un 37% del total de persones inscrites, seguides de les persones 

que presenten una discapacitat mixta amb el 30% del total, el 17% presenta trastorn mental, el 9% discapacitat intel·lectual i el, 7% són 

persones amb discapacitat sensorial.  

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TIPOLOGIA DISCAPACITAT 

FISICA 37% 

INTEL·LECTUAL 9% 

SENSORIAL 7% 

T. MENTAL 17% 

MIXTA 30% 

FISICA
37%

INTELECTUAL
9%MENTAL

17%

SENSORIAL
7%

MIXTA
30%
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Evolució de les Insercions. 

 

El nombre de persones que han trobat feina, usuàries de CordiBaix, aquest any 2020, tot i la  situació de pandèmia, amb mesures 

sanitàries de confinament  i restriccions de mobilitaǘ ƛ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŀǘΣ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ ŘŜ 186 persones.  

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

De les 186 persones del SIL de CordiBaix  que han trobat feina aquest 

2020, el 46% han estat dones i el 54% homes. 

Aquesǘ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ǉǳŜ Ƙŀƴ ǘǊƻōŀǘ ŦŜƛƴŀ ŘǳǊŀƴǘ ƭΩŀƴȅ нлнлΣ 

ha estat possible, ja que tot i la situació de crisi sanitària i les 

ŎƻƴǎŜǉǸŜƴǘǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǊŜǎǘǊƛŎǘƛǾŜǎΤ ŘŜǎ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǎΩƘŀ Ŏƻƴǘƛƴǳŀǘ 

ǇǊŜǎǘŀǘ Ŝƭ {ŜǊǾŜƛ ŘΩLƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ ƛ ŎŀǇǘŀƴǘ ƻŦŜǊǘŜǎ ŘŜ ŦŜina de les 

ŜƳǇǊŜǎŜǎ ǉǳŜ ǘŜƴƛŜƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘ ŘΩƛƴŎƻǊǇƻǊŀǊ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ǘǊŜōŀƭƭŀŘƻǊŜǎΦ  

 

 

ANY Insercions 

2015 93 

2016 127 

2017 163 

2018 138 

2019 211 

2020 186 

93

127

163

138

211

186

Persones Insertades

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Home
54%

Dona
46%

PERSONES INSERTADES
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Així vam captar i gestionar ofertes de feina relacionades amb les necessitats laborals de cada moment com per exemple ofertes 

ŘŜ ƴŜǘŜƧŀŘƻǊǎ ƛ ƴŜǘŜƧŀŘƻǊŜǎ ŘΩƘƻǎǇƛǘŀƭǎΣ ŘŜ ǇŜrsonal sociosanitari, de reposadors, expenedors de benzinera, etc. 

Aquesta feina ha estat possible perquè el SIL de CordiBaix és un servei de referència i moltes empreses confien en el nostre Servei 

per trobar persones treballadores que puguin cobrir les necessitats de personal. 

9ƭ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƻŦŜǊǘŜǎ ŎŀǇǘŀŘŜǎ ŀƭ нлнл ǇŜǊ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƙŀƴ Ŝǎǘŀǘ ŘŜ прп ƻŦŜǊǘŜǎ  ǉǳŜ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŜƴ ŀ фмн ƭƭƻŎǎ ŘŜ ŦŜƛƴŀΦ 9ǎ Ǿŀƴ Ŏƻōrir 

152 ofertes de feina. De les 186 persones que han trobat feina al 2020, 29 ŘΩŜƭƭŜǎ Ƙŀƴ ŀŎƻƴǎŜƎǳƛǘ ǳƴ Ŏƻntracte de treball indefinit. 

Els projectes d'inserció Laboral de CordiBaix han propiciat, en els darrers 6 anys, que 918 persones inscrites al nostre SIL hagin 

trobat feina.  

Aquestes insercions s'han produït en empresa ordinària i centres 

especials de treball, essent ƭΩobjectiu prioritari la inserció en empresa 

ordinària. Així, el 61% de les contractacions han estat en Centre 

Especial de Treball i el 39% en Empresa Ordinària. 

 

Pel que fa a la tipologia dels contractes que han signat les persones que han trobat feina a través del SIL de CordiBaix, el 41% 

han estat contractes temporals a temps parcial seguits pels contractes temporals a temps complet que representen el 44%. 

Aquest 2020 ha seguit la tendència dels darrers anys i ǎΩƘŀƴ Řƻƴŀǘ ǳƴ ƳŀƧƻǊ ƴƻƳōǊŜ Ře contractes temporals, essent el 15% del 

total els contractes indefinits. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

CET
61%

EO
39%

EMPRESES CONTRACTANTS

Contrato de duración determinada a tiempo completo

Contrato de duración determinada a tiempo parcial

Contrato Indefinido a tiempo completo

Contrato Indefinido a tiempo parcial
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Resultats de CordiBaix com AgèƴŎƛŀ ŘŜ /ƻƭϊƭƻŎŀŎƛƽ ŀ ƭΩŀƴȅ нлнл 

 

       
 

/ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ŘƛǎǇƻǎŀ ŘΩǳƴ ŀǇƭƛŎŀǘƛǳ ŀ ƭŀ ǿŜō ǉǳŜ ǇŜǊƳŜǘ ŀƎƛƭƛǘȊŀǊ Ŝƭ 

ǇǊƻŎŞǎ ŘΩƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀŎƛƽ ƭŀōƻǊŀl tant als usuaris i usuàries del Sil 

de CordiBaix com a les empreses.  

Així els usuaris/es poden registrar-ǎŜ ŀ ƭΩŀǇƭƛŎŀǘƛǳ ƛ ǾŜǳǊŜ Ŝƴ 

qualsevol moment les ofertes de feina que CordiBaix te 

ǇǳōƭƛŎŀŘŜǎΦ {ƛ Ŝǎǘŀƴ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘǎ ǇƻŘŜƴ ƛƴǎŎǊƛǳǊŜΩǎ ŀ ƭŜǎ ƻŦŜǊǘŜǎ ƛ 

des de CordiBaix es procedirà a gestionar aquella oferta amb els 

currículums presentats pels  usuaris/es. 

 

Per les empreses ƭΩŀǇƭƛŎŀǘƛǳ ǇŜǊƳŜǘ ǉǳŜ ŘΩǳƴŀ ŦƻǊƳŀ ŁƎƛƭ ƛ ǊŁǇƛŘŀ 

es puguin publicar aquelles ofertes de llocs de feina que 

disposin, obtenint una resposta ràpida i de qualitat per part de 

ƭΩŁǊŜŀ ƭŀōƻǊŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄΦ 
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ωLƴŘƛŎŀŘƻǊǎ ŘΩ9ŦƛŎŁŎƛŀ ŎƻƳ ŀ !ƎŝƴŎƛŀ ŘŜ /ƻƭϊƭƻŎŀŎƛƽ нлнлΥ

ωElnombrede personesatesesper la nostraAgènciade Col·locacióal exercicide 2020vaserde 319.

ωEl nombre de persones ateses perceptores de prestacions per atur va ser de 77.

ωEl nombre de persones ateses que pertanyen a col·lectius amb dificultats d'inserció va ser de 312.

ωEl nombre de ofertes captades com a resultat de l'activitat d'intermediació al exercici de 2020 va ser de 

454 ofertes i els llocs de feina captats va se de 912.

ωEl nombre de ofertes va ser de 152 i els llocs de feina coberts van ser 111 amb les persones ateses com a 

resultat de la nostra activitat d'intermediació.

ωEl nombre de contractes de treball subscrits per les persones ateses va ser de 186.

ωEl nombre de contractes de treball indefinits va ser de 29. 
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La Covid-19 ha condicionat totes les actuacions realitzades al 2020, però des de CordiBaix 

ƘŜƳ ƳŀƴǘƛƴƎǳǘ Ŝƭǎ tǊƻƎǊŀƳŜǎ ƛ tǊƻƧŜŎǘŜǎ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽΣ ŎŀǇŀŎƛǘŀŎƛƽ ƛ ƛƴǎŜǊŎƛƽ ƭŀōƻǊŀƭΦ {ΩƘŀƴ 

pogut desenvolupar totes les accions programades, adaptant-les a la situació de 

pandèmia i a les restriccions existents en cada moment. ¦ƴ ŎƻǇ ŀŎŀōŀǘ ƭΩŜǎǘŀǘ ŘΩŀƭŀǊƳŀΣ ƛ 

les disposicions i normatives de les autoritats així ho permŜǘƛŜƴΣ ƘŜƳ ŎƻƳōƛƴŀǘ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ 

presencial i telemàtica. Es va dissenyar un protocol de reobertura que contemplava tot 

ǳƴ ǎŜƎǳƛǘ ŘŜ ƳŜǎǳǊŜǎ ŘΩƘƛƎƛŜƴŜ ƛ ǎŜƎǳǊŜǘŀǘ ǇŜǊ ǘŀƭ ŘŜ ƳƛƴƛƳƛǘȊŀǊ Ŝƭǎ ǊƛǎŎƻǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀƎƛΦ 

5ΩƛƎǳŀƭ ƳŀƴŜǊŀ Ŝǎ Ǿŀƴ ǊŜŀƭƛǘȊŀǊ ŘƛǾŜǊǎƻǎ ŎŀǊǘŜƭƭǎ ƛnformatius per a les persones usuàries 

ŘŜ ƭΩŜƴǘƛǘŀǘΣ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ǉǳŜ ǎŀōŜǎǎƛƴ ǉǳƛƴŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǎΩƘŀǾƛŜƴ ŀŘƻǇǘŀǘ ǇŜǊ ƭΩŀǘŜƴŎƛƽ 

presencial. 
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A CordiBaix aquest any 2020  ǎΩƘŀƴ desenvolupat ŘƛǾŜǊǎƻǎ ǇǊƻƎǊŀƳŜǎ ŀŘǊŜœŀǘǎ ŀ ƳƛƭƭƻǊŀǊ ƭΩƻŎǳǇŀōƛƭƛǘŀǘ ŘŜ les persones amb discapacitat i/o trastorn mental 

del Baix LlobregatΦ {ƽƴ ǇǊƻƎǊŀƳŜǎ ǉǳŜ ŎƻƴǘŜƳǇƭŜƴ ƳǵƭǘƛǇƭŜǎ ŀŎŎƛƻƴǎ ŀƳō ƭŀ Ŧƛƴŀƭƛǘŀǘ ŘΩŀŎƻƴǎŜƎǳƛǊ ǳƴŀ ƛƴǎŜǊŎƛƽ ƭŀōƻǊŀƭ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǘ ŀƭ ƳŜǊŎŀǘ ƻǊŘinari.  

 
 

SIOAS

INCORPORA

SIL LA 
GUAITA

SIL XARXA 
COCEMFE

SALUT 
MENTAL

SINGULARS

SIL LA 
ONCE

AGÈNCIA DE 
COL·LOCACIÓ

BORSA DE 
TREBALL
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Programes desenvolupats a CordiBaix aquest 2020 

 

ωServei adreçat a persones amb 
discapacitat i/o amb trastorn mental 
per de desenvolupar mesures per a 
promoure la integració i la permanència 
laboral de persones amb més dificultats 
per accedir al mercat laboral, lluitar 
contra la discriminació i promoure 
ƭΩŀŎŎŜǇǘŀŎƛƽ ŘŜ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŀǘ Ŝƴ ƭΩŜƴǘƻǊƴ 
laboral. Emmarcat  als Programes de 
Foment per a la Diversitat, de la 
Direcció General d'Economia Social i 
Cooperativa i Treball Autònom del Dep. 
de Treball.

SIOAS

ωtǊƻƎǊŀƳŀ Lb/hwthw! ŘŜ [ΩhōǊŀ {ƻŎƛŀƭ 
de la Fundació La Caixa. És la Xarxa 
ŘΩŜƴǘƛǘŀǘǎ ǎƻŎƛŀƭǎ ǉǳŜ ŘŜǎŜƴǾƻƭǳǇŜƴ 
accions de prospecció empresarial i 
ŘΩƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀŎƛƽ ƭŀōƻǊŀƭ ŜƴǘǊŜ ŜƳǇǊŜǎŜǎ ƛ 
persones en procés de recerca de feina. 
!ǉǳŜǎǘ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǇŜǊƳŜǘ  ŦŀŎƛƭƛǘŀǊ ƭΩŀŎŎŞǎ 
ƛƳƳŜŘƛŀǘ ŀƭ ǘǊŜōŀƭƭ  ŘΩŀǉǳŜƭƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ 
amb discapacitat i/o trastorn mental, 
més autònomes, que no requereixen 
ŘΩǳƴ ǇǊƻŎŞǎ ŘΩŀǎǎŜǎǎƻǊŀƳŜƴǘ ŀ ƭƭŀǊƎ 
termini

INCORPORA

ωSubvencionat pel Servei Públic 
ŘΩhŎǳǇŀŎƛƽ ŘŜ /ŀǘŀƭǳƴȅŀΣ Ŝƭ aƛƴƛǎǘŜǊƛ ŘŜ 
Treball, Migracions Seguretat Social i el 
Fons Social Europeo en el marc de la 
ƛƴƛŎƛŀǘƛǾŀ ŘŜ ƭΩhŎǳǇŀŎƛƽ WǳǾŜƴƛƭ ŘΩŀŎƻǊŘ 
amb els projectes Singulars de Garantia 
Juvenil, amb la finalitat de millorar 
ƭΩƻŎǳǇŀōƛƭƛǘŀǘ ŘŜ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ƧƻǾŜǎ 
participants.

SINGULARS

ωCordiBaix mitjançant conveni amb el 
Departament de Serveis Socials i 
tǊƻƳƻŎƛƽ 9ŎƻƴƼƳƛŎŀ ŘŜ ƭΩ!ƧǳƴǘŀƳŜƴǘ 
de Castelldefels desenvolupa un 
ǇǊƻƧŜŎǘŜ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ ǎƻŎƛƻƭŀōƻǊŀƭ ǇŜǊ 
als ciutadans de Castelldefels amb 
discapacitat o trastorn mental que 
estiguin en procés de recerca de 
feina. CordiBaix realitza tasques de 
valoració professional, orientació, 
ǎǳǇƻǊǘ ŀ ƭŀ ǊŜŎŜǊŎŀ ŘΩƻŎǳǇŀŎƛƽ ƛ 
seguiment dels processos de selecció 
i inserció laboral.

SIL LA GUAITA

ωCOCEMFEcedeix un tècnic per a 
desenvolupar un programa de suport al 
{ŜǊǾŜƛ ŘΩLƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ ŘŜ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ. 
El Projecte Xarxa de Suport als Serveis 
d'Integració Laboral de COCEMFE 
complementa els Serveis d'Integració 
Laboral ja existents i en funcionament. 
9ƭǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛǎ ŘΩŀǉǳŜǎǘ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǎƽƴ 
persones amb discapacitat amb 
potencialitat per a desenvolupar un 
treball remunerat.

XARXACOCEMFE

ω9ƭ {ŜǊǾŜƛ ŘΩƛƴǎŜǊŎƛƽ [ŀōƻǊŀƭ Şǎ ǳƴ ǎŜǊǾŜƛ 
ŘΩƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀŎƛƽ ƭŀōƻǊŀƭ ŘŜ ǊŜŦŜǊŝƴŎƛŀ ŀ 
la Comarca del Baix Llobregat tant per a 
les persones amb discapacitat com per 
a les empreses. Aquest servei destaca 
perquè dona resposta integral a 
qualsevol persona indiferentment del 
tipus de discapacitat que tingui, facilita 
ƭΩŀŘŀǇǘŀŎƛƽde les habilitats i les 
competències laborals de les persones 
que busquen feina a les necessitats de 
les empreses i el mercat de treball.

SIL LA ONCE

ωComptem amb unaborsa de 
treball amb ofertes específiques per a 
persones amb discapacitat de diferents 
perfils professionals. Des del Servei 
d'Inserció Laboral es preténfomentar i 
ƎŀǊŀƴǘƛǊ ƭΩŀŎŎŞǎΣ ƭŀ ǇǊŜǎŝƴŎƛŀ ƛ ƭŀ 
permanència de les persones amb 
discapacitat al mercat laboralordinari i 
protegit en funció de les seves 
necessitats i potencialitats 
específiques, però sobretot amb una 
base territorial, de concertació i de 
ǊŜŀƭƛǘȊŀŎƛƽ ŘΩƛǘƛƴŜǊŀǊƛǎ ŘŜ 
professionalització.

BORSA DE TREBALL

ωtǊƻƧŜŎǘŜ ŎƻƭϊƭŀōƻǊŀǘƛǳ ǇŜǊ ƭΩƛƳǇǳƭǎ ŘŜ 
la integració laboral de les persones 
amb trastorn mental del programa 
Incorpora. En el marc del programa 
LƴŎƻǊǇƻǊŀ ŘŜ έƭŀ /ŀƛȄŀέΣ ǎΩŜǎǘŁ 
impulsant un projecte específic amb el 
propòsit de contribuir a millorar els 
resultats qualitatius i quantitatius de 
la integració laboral de les persones 
amb un trastorn de salut mental.

SALUT MENTAL 
INCORPORA
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ÀREA DE GESTIÓ 
O

rg
a

n
itz

a
ci

ó

ω[ΩŁǊŜŀ ŘŜ DŜǎǘƛƽ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀ 
ƭΩŜǎǘǊǳŎǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛǘȊŀǘƛǾŀ ƛ 
funcional interna de 
ƭΩŜƴǘƛǘŀǘ ǉǳŜ ǇŜǊƳŜǘ ƭŀ 
planificació  i definició de 
les estratègies, objectius i 
ƳŜǘŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘƛǘŀǘΣ ƛ ƭŀ 
ŘƛǊŜŎŎƛƽ ŘŜ ƭΩŜǎǘǊǳŎǘǳǊŀ 
organitzativa per a la 
implementació i 
consolidació dels diferents 
serveis i programes de les 
diferents àrees,  per a la 
consecució de la missió de 
ƭΩŜƴǘƛǘŀǘΦ

ωEs treballa per fiançar la 
interacció amb els agents 
sòcio-econòmics del 
territori, tant públics com 
privats, en defensa de les 
polítiques adreçades a les 
persones amb discapacitat  
ŀƛȄƝ ŎƻƳ ƭΩƻǇǘƛƳƛǘȊŀŎƛƽ ŘŜƭǎ 
recursos a emprar. 

C
o

m
u

n
ic

a
ci

ó ωEs desenvolupen les accions 
de comunicació amb 
ƭΩƻōƧŜŎǘƛǳ ŘŜ ǘǊŀƴǎƳŜǘǊŜ ƭŀ 
tasca social de CordiBaix 
com a Federació, difondre 
els serveis i projectes que 
es desenvolupen, i 
sensibilitzar sobre el 
col·lectiu de persones amb 
discapacitat i trastorn 
mental. 

ωAquesta comunicació 
ǎΩŀŘǊŜœŀ ŀ ŘƛŦŜǊŜƴǘǎ ǇǵōƭƛŎǎ 
del territori, empreses, 
entitats, institucions, 
ciutadans en general, i té 
per objectiu buscar 
col·laboradors i posicionar  
ƭΩŜƴǘƛǘŀǘ ŎƻƳ ŀ ǊŜŦŜǊŜƴǘ 
associatiu del sector de la 
discapacitat a través de 
diferents canals i eines de 
comunicació tradicionals i 
tecnològiques. 

A
n

a
lis

i

ωUn dels valors de CordiBaix 
Ŝǎ Ŝƭ ŎƻƳǇǊƻƳƝǎ ǇŜǊ ƭΩŀƴŁƭƛǎƛ 
permanent de la situació de 
les persones amb 
discapacitat, intentem 
apropar-nos a la realitat del 
col·lectiu  a partir de la 
ǊŜŀƭƛǘȊŀŎƛƽ ŘΩŜǎǘǳŘƛǎ ƛ 
ǎƻƴŘŜƧƻǎ ǇŜǊ ǘŀƭ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ 
dades que ens permetin 
convertir les necessitats en 
demandes reals de recursos 
o serveis.  

ωImpulsem la creació de nous 
projectes socials per la 
millora de la qualitat de vida 
de les persones amb 
discapacitat i/o trastorn 
mental.  Aquest treball es fa 
buscant les aliances amb 
altres entitats del territori 
que puguin col·laborar amb 
ƭΩŜƭŀōƻǊŀŎƛƽΣ ƭŀ ŘƛŦǳǎƛƽ ƻ ƭŀ 
gestió dels projectes.

C
o

l·
la

b
o

ra
ci

ó ωEs desenvolupa una 
important tasca de relació, 
col·laboració i participació 
amb les institucions 
públiques i privades de la 
comarca a través de 
convenis,  comissions de 
treball i espais de 
participació. 

ωTreball en xarxa.Una de  les 
estratègies clau que porta a 
terme CordiBaix per a 
realitzar la seva activitat com 
a entitat social prestadora de 
serveis, és la comunicació i la 
relació estreta amb totes les 
administracions públiques, 
entitats socials i empreses 
privades que hi ha a la 
comarca del Baix Llobregat. 
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Participacióen Plataformesi Comissions.

ωCreiemque la comunicacióamb aquestsagentsés un element clau per fomentar el treball en
xarxai garantir la creacióde serveisadequatsi suficientsper donar respostaa lesnecessitatsde
lespersonesambdiscapacitati/o trastornmental.

ωCordiBaixha estat present en diferents comissionsi grupsde treball per debatre i vetllar pels
drets de les personesamb discapacitati/o trastorn mental i aconseguirrecursosi serveisque
garanteixinaquestsdretscoma ciutadans.

ωLanostraparticipacióa aquestesplataformesenspermet difondre la nostraactivitat, compartir i
debatremodelsde treball i impulsarconjuntamentaccionsque siguingarantiaŘΩŝȄƛǘa nivell de
millorade la qualitatdevidade lespersonesambdiscapacitati/o trastornmental.

Donem especial rellevància a la relació de l'entitat amb les associacions empresarials i les empreses del territori amb la finalitat de 
construir una societat més justa i responsable

Construir una ŜǎǘǊŀǘŝƎƛŀ ŘΩƛƴǘŜǊŀŎŎƛƽ 
amb les empreses, amb la finalitat de 

generar relacions de confiança i 
relacions operatives i funcionals amb 

el teixit empresarial del territori. 

Assegurar la continuïtat de les 
empreses en la col·laboració amb la 

nostra entitat.

Assessoramenten el compliment de 
la Llei General de Discapacitat.

Assessoramentsobre subvencions i 
incentius per a la contractació de 

persones amb discapacitat. 
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ω/ƻƳ Ƨŀ Şǎ ƘŀōƛǘǳŀƭΣ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ƙŀ Ŝǎǘŀǘ ǇǊŜǎŜƴǘ Ŝƴ ŘƛǾŜǊǎƻǎ ƳƛǘƧŀƴǎ ŘŜ ŘƛŦǳǎƛƽ ŜǎŎǊƛǘǎ ƛ ŘƛƎƛǘŀƭǎΣ ǇǊŜƳǎŀ ƛ ǊŁŘƛƻΣ ƻƴ ǎΩƘŀ ǘǊƻbat un 
espai per fer difusió de la Federació, així com dels diversos Programes que es porten a terme.  A  més dels  mitjans habituals que 
/ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ǳǘƛƭƛǘȊŀ ŎƻƳ ŀ ŜǎǇŀƛ ŘŜ ŘƛŦǳǎƛƽ ƛ ǉǳŜ  ǎΩƘŀƴ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘ Ŝƴ ƳƛǘƧŀƴǎ ǉǳƻǘƛŘƛŀƴǎΦ 9ƴ ŀǉǳŜǎǘ  ŜǎǇŀƛǎ ǘǊƻōŜƳ ǳƴ ŜƴǘƻǊƴ de
difusió i intercanvi amb la ciutadania, altres entitats i empreses.  Aquests espais ens serveixen, tant a l'entitat com a lesentitats 
federades a Cordibaix, per tenir un contacte directe i constant amb el nostre entorn.

Participació de CordiBaix en mitjans de comunicació

C
o

l·
la

b
o

ra
ci

ó ωLes empreses  que 
col·laboren amb CordiBaix, 
en Ŝƴ ŦƻǊƳŀ ŘΩŀǇƻǊǘŀŎƛƻƴǎ 
econòmiques o de capital 
humà són fonamentals per 
poder dur a terme la missió 
de la federació.

S
u

m
a

r-s
e ωCOM FER-HO:

ωSer Empresa Sòcia
Corporativa de CordiBaix

ωCompromísambla Inclusió
Social i la Igualtat
ŘΩhǇƻǊǘǳƴƛǘŀǘǎ

ωPacte per ƭΩƛƳǇǳƭǎdel Baix
Llobregat

B
e

n
e
fic

ia
r-s

e ωBENEFICIS:

ωSer Empresa Socialment
Responsable

ωPatrocinadora  ŘΩǳƴProjecte
que cerca la Igualtatde Drets

ωCordiBaix difondràel 
compromísde ƭΩŜƳǇǊŜǎŀamb
les persones i ambel territori
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Des de CordiBaix, a més, tenim diferents vies obertes per estar al dia del sector i dels avenços de les activitats que es realitzen a la Federació. 

Així, pots seguir-nos en les diferents plataformes i difondre el nostre compromís per la igualtat de drets laborals de les persones amb 

discapacitat.  
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/ƻǊŘƛ.ŀƛȄ ŀƳō ƭŀ Ǿƻƭǳƴǘŀǘ ŘΩŀŘŀǇǘŀǊ-se a les noves realitats ha 

ŘŜǎŜƴǾƻƭǳǇŀǘ ƛ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘ ǾŀǊƛŜǎ ƭƝƴƛŜǎ ŘΩŀŎǘǳŀƭƛǘȊŀŎƛƽ ŎƻƳ ŀ 

federació que ens permetran enfortir-nos com a organització i 

prestar serveis de qualitats ajustats a les necessitats detectades. 

[Ωŀƴȅ нлнл Ƙŀ ŘŜƳƻǎǘǊŀǘ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŀǘ ŘŜ ǊŜƛƴǾŜƴŎƛƽ ƛ ŀŘŀǇǘŀŎƛƽ 

a la situació que estem vivint. La Federació CordiBaix ha estat 

distingida i reconeguda per la seva capacitat de continuar 

oferint suport i acompanyament en temps de pandèmia. 

 
 

 

 

/ƻǊŘƛ.ŀƛȄ Ŝǎ ŎŀǊŀŎǘŜǊƛǘȊŀ ǇŜǊ ǇǊƻƳƻǳǊŜ ǳƴ ƳƻŘŜƭ ŘŜ ŎǳƭǘǳǊŀ ŎƻǊǇƻǊŀǘƛǾŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛǳΣ Ŝƴ Ŝƭ ǉǳŜ ƭΩŜǉǳƛǇ ƘǳƳŁ ŘŜ ǘǊŜōŀƭƭ ǇǊŜƴ 

protagonisme per la seva capacitat de construcció col·lectiva. Es fomenta la implicació de les persones en la institució, per a que 

contribueixin al seu desenvolupament des de la seva participació en els processos fonamentals de debat i presa de decisions, a través 

dels òrgans de participació institucional. 

La implicació de la Junta Directiva i de l'equip de professionals de CordiBaix, a la missió de la Federació, ens permet desenvolupar 
diversos projectes per la inclusió sociolaboral de les persones amb discapacitat i trastorn mental. 

Som capaços com a entitat i com a persones d'adaptar-nos i reinventar-nos. 

I tenim 4 premisses bàsiques:  

 Enfortir el treball en xarxa amb els agents del territori 

 Impulsar la innovació  

 Establir aliances amb el teixit empresarial  

 Apostar per la qualitat i l'avaluació contínua 
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Així, aquest 2020, tot i la greu crisi sanitària que ha afectat tothom i a tots els àmbits de la vida, des de CordiBaix hem tractat de 

continuar potenciant les línies de treball que ens havíem marcat, adaptant-nos a unŀ ƴƻǾŀ ƳŀƴŜǊŀ ŘŜ ǘǊŜōŀƭƭŀǊΣ ǇƻǘŜƴŎƛŀƴǘ ƭΩŜƴƎƛƴȅ ƛ 

desplegant totes les capacitats i habilitats per aconseguir-ho. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- REFORÇAR EL TREBALL  EN XARXA.

-!th{¢!w t9w [! v¦![L¢!¢ L [Ω!±![¦!/Lj /hb¢Nb¦!Φ

- PROMOURE UN MODEL PARTICIPATIU I COOPERATIU AMB ALTRES ENTITATS DEL TERRITORI.

- IMPULSAR LA INNOVACIÓ.

- FOMENTAR NOVES D'ESTRATÈGIES D'ATENCIÓ I ASSESSORAMENT

- PROMOURE L'ACCÉS I LA UTILITZACIÓ DE LES NOVES TECNOLOGIES ENTRE LES PERSONES USUÀRIES I LES ENTITATS ASOCIADES.

- IMPULSAR LA FORMACIÓ 

- AGENDA 2030 A CORDIBAIX, COMPROMÍS AMB ELS OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE
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Les persones que configurem CordiBaix, tant el seu òrgan directiu com el seu equip tècnic, apostem per continuar prosperant 

com a entitat i progressant com a equip professional.  
 

D'aquesta manera serem capaces d'enfrontar-nos als reptes que encara estan per arribar. 

 
 

De la mateixa manera ǎΩƘŀƴ desenvolupat i difós mesures i accions per implantar els models de funcionament i organització adients als 

valors promoguts per  la Federació Cordibaix.  

 

 

 

 

 

 

 

M
e
su

re
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Codi Ètic

Pla d'Igualtat

Responsabilitat Social

Volem continuar avançant: 
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Codi Ètic Federació CordiBaix 
 

El Codi Ètic recull la identitat de la Federació Cordibaix, la seva finalitat i els seus valors; així com el seu model d'actuació, tant per al funcionament intern de 

la Federació com per a la seva activitat externa. 

El Codi Ètic és un compromís que assumeix la Federació sobre l'orientació de la seva intervenció social i que implica al conjunt de l'organització. No ha de ser 

un document estàtic, sinó que ha d'evolucionar i permetre la seva revisió i actualització conjuntament amb Cordibaix i la societat. 

 

 

 

 

 

ωMissió

ωValors

Identitat de la Federació CordiBaix

ωPrincipis generals d'actuació

Model d'actuació

ωD'ordre intern

ωa. Òrgan de Govern

ωb. Equips humans

ωc. Gestió econòmica i financera

ωD'ordre extern

ωa. Col·lectius d'usuaris i beneficiaris

ωb. Relació amb altres organitzacions socials

ωc. Relació amb entitats públiques i privades

Bones pràctiques d'actuació
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tƭŀ ŘΩLƎǳŀƭǘŀǘ CŜŘŜǊŀŎƛƽ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄ 
 

[ŀ CŜŘŜǊŀŎƛƽ /ƻǊŘƛ.ŀƛȄΣ Şǎ ƭŀ ŦŜŘŜǊŀŎƛƽ ŘΩŜƴǘƛǘŀǘǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŜǎ ŀƳō ŘƛǎŎŀǇŀŎƛǘŀǘ ƛ ǘǊŀǎǘƻǊƴ ƳŜƴtal del Baix Llobregat. La seva missió és aconseguir la 

normalització i plena integració del col·lectiu de persones amb discapacitat i/o trastorn mental, garantint el ple exercici dels seus drets i la seva qualitat de 

vida i benestar a través del treball i ǳƴ ŘŜƭǎ ǾŀƭƻǊǎ ǉǳŜ ŘŜŦƛƴŜƛȄ ƭΩ!5b ŘŜ ƭŀ ŦŜŘŜǊŀŎƛƽ Şǎ ƭŀ ƛƎǳŀƭǘŀǘ ƛ Ŝƭ ǊŜǎǇŜŎǘŜ ŀ ƭŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŀǘΦ 

tŜǊ ǘƻǘŜǎ ŀǉǳŜǎǘŜǎ Ǌŀƻƴǎ ƛ ǇŜǊ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘ ŘΩŀǾŀƴœŀǊ Ŝƴ ƳŀǘŝǊƛŀ ŘΩƛƎǳŀƭǘŀǘ ƛ ŘŜ ŘǊŜǘǎ ǎƻŎƛŀƭǎ Ƙŀ ŘƛǎǎŜƴȅŀǘ ƛ Ǉƻǎŀǘ Ŝƴ ƳŀǊȄŀ ǳƴ Ǉƭŀ ŘΩLƎǳŀƭǘŀǘ ŀƳō ƭϥƻōƧŜŎǘŜ Ře 

ser una eina efectiva de treball i amb vocació de continuïtat que vetllarà per la igualtat entre dones i homes a Federació CordiBaix. El procés d'elaboració 

d'aquest Pla incloent la fase de diagnòstic, ha estat realitzat per l'equip i la Junta Directiva de la Federació CordiBaix. 

El Pla d'Igualtat de CordiBaix inclou mesures sobre accés a l'ocupació, la formació, les condicions salarials, la promoció, la conciliació, l'assetjament per raó de 

sexe i la salut laboral. L'equip de CordiBaix ha valorat incloure qüestions relacionades amb la discapacitat i l'accessibilitat.  

D'altra banda, també està contemplat incloure en el Pla d'Igualtat a les persones participants dels serveis de l'entitat i les nostres entitats federades. 

 

LÍNIES PRIORITÀRIES PLA D'IGUALTAT

ωPromourea FederacióCordiBaixel principid'igualtatde tracte entre donesi homes,i garantirlesmateixesoportunitats
professionalsen l'ocupació,selecció,retribució,formació,desenvolupament,promociói condicionsde treball.

ωPromoure,mitjançantaccionsde comunicaciói formació, la igualtat d'oportunitats en tots els nivellsorganitzatiusde
CordiBaix.

ωGarantira la Federaciól'absènciadediscriminació,directao indirecta,per raó desexe.

ωPrevenirl'assetjamentsexuali assetjamentper raó de sexe,implantantun codideconductaqueprotegeixilespersones
d'ofensesdenaturalesasexual.

OBJECTIUS GENERALS:

ωIncloure la dimensió de gènere en totes les àrees de treball de la Federació.

ωEstablir una metodologia sistemàtica vinculada amb la igualtat en les accions de la Federació. 

ωFer especial èmfasi en l'àmbit de la dona amb diversitat funcional. 

ωInfluir en les entitats membres de CordiBaix.

ωInfluir en les persones participants dels serveis que ofereix l'entitat.

OBJECTIUS ESPECÍFICS


